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Kraków, dnia17.09.2020 r. 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

na:  „.współpracę w zakresie obsługi i rozliczania transakcji opłacanych kartą płatniczą na okres 2 lat  

z data rozpoczęcia współpracy od 01.10.2020 r., dla 4 terminali przenośnych zlokalizowanych w 

Domach Studenckich Uniwersytetu Pedagogicznego” 

numer sprawy : ZW/2020/09/0140, ZW/2020/09/0138, ZW/2020/09/0137 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO, DNI I GODZINY PRACY :  

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie 
ul. Podchorążych 2  
30-084 Kraków  
NIP 675-02-00-195  Regon 000001376 
Dni i godziny pracy Zamawiającego:  
od poniedziałku do piątku ( dni robocze )  
w godz. 7.30 – 15.30  
 
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ( ZAPYTANIA OFERTOWEGO) :  

 Rozliczanie transakcji opłacanych kartą płatniczą, wynajem terminali wraz 

zapewnienie biura obsługi klienta oraz pełnego serwisu 7 dni w tygodniu, 24 godziny 

na dobę. 

 obsługa kart wydanych w Polsce: Visa, Maestro, Maestro debet, Visa Biznes, Maestro 

kredytowo- obciążeniowe, Maestro biznesowe, Mastercard 

 obsługa kart wydanych poza Polską w Visa, Mastercard, 

 płatność Blik 

 umowa będzie realizowana w  okresie 2 lat od jej zawarcia,  

 

1. Miejsce  dostawy i montażu terminali:  
Budynki Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej:, 
 ul. Armii Krajowej 9, 
 ul. Armii Krajowej 9a,  
ul. Grochowa 17,  
ul. Piekarska 5-7,  

 
 

III. FORMA ZŁOŻENIA OFERTY: 

1. Ofertę (na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego)  
należy złożyć w formie pisemnej osobiście lub listownie na adres:  DS. ATOL, ul. Grochowa 17,   
30-731 Kraków, Biuro Administracji lub drogą elektroniczną email : 
magdalena.pokrywka@up.krakow.pl 

2. Ofertę należy sporządzić w języku polskim,  czytelnie. 
3. Oferta musi być podpisana przez Wykonawcę (osobę uprawnioną do reprezentowania 

Wykonawcy zgodnie z dokumentami potwierdzającymi dopuszczenie do obrotu prawnego) 
4. Ofertę wraz z załącznikami należy umieścić w zamkniętej kopercie opatrzonej tytułem zapytania 

ofertowego – „współpracę w zakresie obsługi i rozliczania transakcji opłacanych kartą płatnicza 
na okres 2 lat z data rozpoczęcia współpracy od 01.10.2020, dla 4 terminali przenośnych 

https://intranet.up.krakow.pl/aplikacje/Zamowienia/_layouts/15/webcon/WFDynamic.aspx?WFD_ID=83785&Source=%2faplikacje%2fZamowienia%2fSitePages%2fMoje%2520aktywne%2520zlecenia.aspx%3fWPSessionID1987556947%3drMHqckJZ60Sb46dDF2c2zw
https://intranet.up.krakow.pl/aplikacje/Zamowienia/_layouts/15/webcon/WFDynamic.aspx?WFD_ID=83781&Source=%2faplikacje%2fZamowienia%2fSitePages%2fMoje%2520aktywne%2520zlecenia.aspx%3fWPSessionID1987556947%3drMHqckJZ60Sb46dDF2c2zw
https://intranet.up.krakow.pl/aplikacje/Zamowienia/_layouts/15/webcon/WFDynamic.aspx?WFD_ID=83774&Source=%2faplikacje%2fZamowienia%2fSitePages%2fMoje%2520aktywne%2520zlecenia.aspx%3fWPSessionID1987556947%3drMHqckJZ60Sb46dDF2c2zw
mailto:magdalena.pokrywka@up.krakow.pl
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zlokalizowanych w Domach Studenckich Uniwersytetu Pedagogicznego” lub w tytule email wpisać 
: „oferta na terminale płatnicze” 

 

IV. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT, OTWARCIA OFERT ORAZ TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ. 

1. Miejsce składania ofert – zgodnie z danymi podanymi w punkcie  III/1 
2. Termin składania (wysłania email) ofert:  -  do dnia 24.09.2020 r   do godz. 1500 
3. Termin związania ofertą: - do dnia 05.10.2020 r. 

 
V. WYKAZ DOKUMENTÓW  JAKIE ZOBOWIĄZANI SĄ ZŁOŻYĆ WYKONAWCY: 

 Oferta wraz załącznikami wyszczególnionymi na formularzu oferty. 

 Dokument potwierdzający uprawnienia osoby podpisującej ofertę do reprezentowania 
Wykonawcy.  

 

VI. KRYTERIUM WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY: 

Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty spośród złożonych kompletnych ofert jest:  
CENA - za najlepszą ofertę zostanie uznana oferta, o najniższej cenie brutto zawartej w formularzu 
ofertowym  
 
 
UWAGA: 
Będą rozpatrywane tylko kompletne oferty, składające się z formularza ofertowego wraz  
z wymaganymi załącznikami (wyszczególnionymi w tym formularzu) 
 
VII. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI: 

 Magdalena Pokrywka – kierownik DS. Atol  
tel. 12 662-68 -60 
e-mail magdalena.pokrywka@up.krakow.pl 
 
VIII. ZAŁACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: 

 
1. Formularz ofertowy 
2. RODO 
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