Pytania dotyczace wymagania w stosunku do urzadzenia skanujgcego pkt 7.

1.

Zamawiajgcy w punkcie 12 dotyczgcym kopiowania wielostronnego wymaga wydruku
9999 wielokrotnosci kopi.
o Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie wydruku 999 wielokrotnosci
kopii?

Zamawiajgcy w punkcie 14 dotyczgcym kopiowania i drukowania wymaga wstawianie
rozdziatow, oktadek i stron, kopia prébna (drukowana i ekranowa), druk prébny do
regulaciji, tryb plakatowy, powtarzanie obrazu, znak wodny, pieczetowanie, ochrona
przed kopiowaniem, kopiowanie dokumentéw tozsamosci, bezpieczny wydruk,
Pomijanie pustych stron, wydruk bannerowy, tworzenie ulotek, wstawianie obrazéw:

o Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajgce druku prébnego
do regulacji, wydruku banerowego?

Zamawiajgcy w punkcie 18 dotyczgcym dodatkowych podajnikéw papieru wymaga
mozliwosci doposazenia o dodatkowe podajniki kaset w podstawie urzgdzenia, do
tgcznej pojemnosci minimum 3500 arkuszy

o Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajace takiej
funkcjonalnosci?

Zamawiajgcy w punkcie 21 dotyczgcym opcjonalnych podajnikdw papieru wymaga
mozliwos¢ rozbudowania podajnikow papieru do pojemnosci minimum 3500 arkuszy
o Czy zamawiajacy dopusci urzagdzenie bez mozliwosci rozbudowy o
podajnikoéw papieru do pojemnosci minimum 3500 arkuszy?

Zamawiajgcy w punkcie 26 dotyczgcym trybu skanowania wymaga Scan-to-USB,
Scan-to-Me, Skan-to-SMB, Scan-to-Home, Scan-to-FTP, Scan-to-Box, Scan-to-USB,
Scan-to-WebDAYV, Scan-to-DPWS, Network TWAIN scan. Adnotacje
(tekst/godzina/data) w plikach PDF; Pomijanie pustych stron. Podglad i edycja
zeskanowanych obrazéw przed wystaniem/zapisaniem.
e Czy zamawiajacy dopusci urzgdzenie nie posiadajgce Scan-to-
USB,Scan-to-DPWS,Network TWAIN Scan, ?

Zamawiajgcy w punkcie 27 dotyczgcym obstugiwanych formatéw papieru wymaga
wydruk A6—A3, banner: (wydruk banerowy o dtugosci 1200mm,)koperty, etykiety

e Czy zamawiajacy dopusci urzagdzenie nie posiadajace funkcji wydruku
banner: (wydruk banerowy o diugosci 1200mm,)koperty, etykiety?

Zamawiajgcy w punkcie 31 dotyczacy interfejsow wymaga USB 2.0, ztgcze Ethernet
10Base-T / 100Base-TX / 1000Base-T (1GB), DODATKOWO: 10GB
e Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajgce ztagcze Ethernet
10Base-T / 100Base-TX a zigcze usb 2.0 wykorzystujace jako ztgcze
serwisowe ?

Zamawiajgcy w punkcie 32 dotyczgcy obstugiwanych protokotéw wymaga Ethernet,
Apple Talk, TCP/IP (IPv4, IPv6), HTTP / HTTPS, SSL/TSL for HTTPS, SMB, Port
9100 (dwu-kierunkowy), IPP, LDAP, SNMP V3



¢ Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajgce Apple Talk, (dwu-
kierunkowy),?

10. Zamawiajgcy w punkcie 34 wymaga wsparcia systemow operacyjnych : Windows
VISTA x32/x64, Windows 7 x32/x64, Windows 8/8.1, Windows Server
2003x32/2003x64/2008x32/2008x64/2012, Win 10, Win 10 64 bit, Macintosh OS X
10.x, Unix/Linux/Citrix, SAP

e Czy zamawiajacy dopusci urzagdzenie nie posiadajgce wsparcia dla
Windows VISTA x32/x64, Windows 7 x32/x64, Windows 8/8.1, Windows
Server 2003x32/2003x64/,/Citrix, SAP?

11. Zamawiajgcy w punkcie 42 dotyczgcych innych funkcji urzgdzenia wymaga obstugi
Apple Airprint 1.4
¢ Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajgce takiej
funkcjonalnosci ?

12. Zamawiajgcy w punkcie 46 dotyczgcym konstrukciji automatycznego podajnika
wymaga obstugi funkcji kopiowania i digitalizacji dokumentow - skanowania,
bezposrednio z panelu urzgdzenia poprzez zintegrowany z urzgdzeniem skaner
dwustronny, jednoprzebiegowy

¢ Czy zamawiajgcy dopusci urzadzenie posiadajace skaner
dwuprzebiegowy

Pytania dotyczace platformy :

1. Wykonawca zwraca sie o informacje czy srodowisko serwerowe zapewnione przez
Zamawiajgcego umozliwi uruchomienie dostarczonego rozwigzania w sposob
redundantny na poziomie serwera aplikacji (Sharepiont) oraz serwera

bazodanowego?

Wskazane wymagania sg niezbedne w celu uzyskania wysokiej dostepnosci

platformy Elektronicznego Obiegu Dokumentéw.

2. \Wykonawca, zwraca uwage, ze przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie
Platformy Elektronicznego Obiegu Dokumentow
Wskazane wymagania wydajnosciowe zostang spetnione przez platforme pod
warunkiem zapewnienia przez Zamawiajgcego okreslonych na etapie analizy
przedwdrozeniowej zasobow sprzetowych.
Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni zasoby

spetniajgce co najmniej wymagania? :



Serwer bazy danych
e HDD 140 GB OS
e HDD 2,4 TB Data
e minimum 256 GB RAM
e minimum. 4 CORE CP
Serwer aplikacji x2
e HDD 150 GB OS
o HDD 240 GB Data
e minimum 32 GB RAM
e minimum 8 CORE CPU

3. Wykonawca zwraca sie o informacje, czy uzytkownikami Systemu Obiegu
Dokumentow majgcymi wykonywac akcje w systemie bedg uzytkownicy posiadajgcy

aktywne konto w Active Directory?

4. W § 1 ust. 5 Zamawiajgcy wskazat, iz oczekuje od Wykonawcy $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego przez okres 36 miesiecy od zakonczenia projektu, zas w § 6 pkt 1
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy udzielenia 24 miesiecznej gwarancji. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca zwraca sie o udzielenie wyjasnien w kwestii wymaganego

okresu gwarancji?

5. Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze § 1 pkt 2) zalgcznika Istotne
postanowienia umowy dotyczacg licencji na towar i utwory dostarczane przez
Wykonawce ktérych Wykonawca jest producentem oraz te ktére powstang na etapie

realizacji projektu na rzecz Zamawiajgcego?

6. Wykonawca zwraca si¢ o rozbudowe § 1 pkt. 2) zatgcznika Istotne postanowienia
umowy dotyczacego licencji na towar i utwory dostarczanych przez Wykonawce

ktore sg autorstwa podmiotéw trzecich wskazujac, ze licencja na te towary i



utwory (autorstwa podmiotéw trzecich) powinna dotyczy¢ co najmniej
nastepujacych pol eksploatac;ji?

e trwate lub czasowe zwielokrotnianie oraz utrwalanie kopii programu
komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie, wytgcznie dla wtasnych potrzeb, w tym zakresie takze wprowadzanie do
pamieci komputera, instalowanie, wyswietlanie, stosowanie i przechowywanie;

e przystosowywanie i wprowadzanie konfiguracji Oprogramowania na warunkach
okreslonych Umowg Licencyjng oraz innymi umowami zawartymi z
Licencjobiorcg

o wykorzystywanie funkcji Oprogramowania dla potrzeb prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

e tworzenie kopii szkoleniowych na potrzeby Uzytkownikéw Licencjonowanych,

e sporzadzanie kopii archiwalnych Oprogramowania,

e sporzadzanie kopii zapasowych Oprogramowania.

7. Czy w zwigzku z udzieleniem przez Wykonawce gwarancji na przedmiot umowy,
Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za
wady poprzez wstawienie w miejsce § 6 pkt 11 zapisu: "W zwigzku z udzieleniem przez
Wykonawce gwarancji Strony postanawiajg wytgczy¢ zastosowanie przepisow

Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi za wady." ?

8. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zapiséw § 7 ust. 1 umowy w taki sposoéb, ze

termin "opdéznienie" zostanie zastgpiony terminem "zwioka"?

Zgodnie z umowg kary umowne majg by¢ naliczane za "opoznienie" co przeczy
faktycznemu celowi instytucji kary umownej. Wykonawca powinien ponosi¢
konsekwencje swojego, czy tez zaleznego od niego dziatania, czy zaniechania, ale
odniesienie takiej odpowiedzialnosci do zwyktego opdznienia (a wiec kazdego
przekroczenia terminu) jest nieuzasadnione. Oznaczatoby to bowiem, ze nawet
okolicznosci catkowicie niezalezne od Wykonawcy, a nawet zawinione przez
Zamawiajgcego, skutkujgce przedtuzeniem terminu realizacji zobowigzan umownych,

bedg obcigzaty Wykonawce.

9. Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie § 8 ust. 5?



10.

W przedmiotowym zapisie Zamawiajgcy zastrzegt sobie prawo do wypowiedzenia
umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w kazdym przypadku gdy Wykonawca
naruszy postanowienia umowy. Takie postanowienia nalezy uzna¢ za niezgodne z
przepisami ustawy pzp oraz samg ideg zaméwien publicznych. Umowy w sprawach
zamoéwien publicznych zawierane sg na czas oznaczony, a cechg takich umow jest ich
trwato§¢ rozumiana w ten sposéb, Ze przepisy pzp nie przewidujg mozliwosci
dowolnego rozwigzywania takich uméw. Wypowiedzenie umowy za kazde, nawet
najdrobniejsze i nie majgce znaczenia dla realizacji umowy, naruszenie postanowien
umowy, bez zachowania okresu wypowiedzenia i bez skierowania wcze$niejszego
wezwania do zaniechania naruszehn narusza powyzszg zasade. Rdéwniez brak
wskazania konkretnych przestanek uzasadniajgcych wypowiedzenie umowy
uniemozliwia Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy i zwigzang z

tym wycene.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodanie § 7 ust. 7 o nastepujgcej tresci: "Z zastrzezeniem
postanowien niniejszej umowy przewidujgcych dalej idgce ograniczenia lub wytgczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to
dopuszczalne w $wietle bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawnych, catkowita
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy obejmuje wytgcznie rzeczywistg
strate Zamawiajgcego, a nadto ograniczona jest do kwoty wynoszacej 100%
wynagrodzenia z niniejszej umowy netto (okreslonego w § 2 ust. 1 umowy)." lub innego
analogicznego wprowadzajgcego limit odpowiedzialnosci odszkodowawcze;j.

Zgodnie z dokumentem ,ANALIZA DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI
UMOW IT, ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW
INFORMATYCZNYCH OSI PRIORYTETOWEJ PO IG” (dalej Analiza), udostepnionej
przez Urzad Zamoéwien Publicznych (dokument przygotowany na zlecenie Wiadzy
Wdrazajgcej Programy Europejskie w ramach projektu POIG.070100-00-001/08 pn.
"Projekt Systemowy dla wspierania dziatan w zakresie budowy elektroniczne;j
administracji”, wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa), ,Standardem
w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie
odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci okreslanej kwotowo lub
do warto$ci umowy” (str. 54 ww. Analizy) oraz ,(...) standardowo w umowach IT,
odpowiedzialnosc¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane
potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona bedzie odpowiadata za trudne do

skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony” (str. 55 Analizy). Jak wyjasniono w



przedmiotowej Analizie, przyjecie nieograniczonej odpowiedzialnosci Wykonawcy
wzgledem Zamawiajgcego w kontraktach IT, przektada sie na podniesienie ceny oferty
Wykonawcy (odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka podnosi cene ofertowg), bgdz
braku oferty oraz pominiecie regut funkcjonujgcych na rynku oprogramowania IT.

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy wprowadzi w § 7 ust. 7 wzoru umowy goérne
ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy wynoszace
100% wynagrodzenia z Umowy netto oraz ograniczy szkode wytacznie do szkody
rzeczywistej.

Wprowadzenie ww. limitu odpowiedzialnosci pozwoli dostosowa¢ umowe do
regut i standardéw udostepnionych przez Urzad Zaméwien Publicznych i
obowigzujacych na rynku ustug IT, co przelozy sie na mozliwosé¢ konkretnego
oszacowania ryzyka przez Wykonawce i cene ofertowg przez niego

zaproponowana.?

11. Wykonawca zwraca sie o wprowadzenie zmiany w zatgczniku nr 5 §5. Opis wymagan
licencyjnych i gwarancyjnych sugerujgc aby pkt 2b) nabrat brzmienie.
Wymagany czas reakcji i czas naprawy na zgtaszane problemy wynosi maksymalnie
w zaleznosci od priorytetu zgtoszenia:
e  Wysoki- reakcja w dniu zgtoszenia a naprawa w kolejnym dniu do godz.
16:00
e Standardowy — reakcja najp6zniej w kolejnym dniu roboczym a realizacja do
trzeciego dnia roboczego do godz. 16:00
o Niski — reakcja najpdzniej do dwodch dni roboczych a realizacja nie pdzniej

niz czwartego dnia do godz. 16:00

Zamawiajgcy przyjmuje godziny pracy na godz. 8:00 — 16:00 od poniedziatku do
pigtku
Wykonawca wskazuje, ze sugerowane zapisy beda tatwiejsze do weryfikaciji i

jednoznaczne niz wskazywane pierwotnie ilosci godzin.

12. Wykonawca zwraca sie o okreslenie sposobu realizacji zgtoszen wykraczajgcych
poza serwis gwarancyjny tzn. zgtoszenie dotyczgce bezposrednio obszaréw
zrealizowanych przez Zamawiajgcego niezaleznie od Wykonawcy po realizaciji
projektu tzn ewentualne btedy w procesach wykonanych przez Zamawiajgcego bgdz
w procesach wykonanych przez Wykonawce w pozniejszym okresie modyfikowanych

przez Zamawiajgcego.



13.

14.

15.

16.

17.

Wykonawca zaktada, ze czynnosci mieszczace sie w wymaganym czasie 8h
miesiecznie prac konsultingu mieszcza sie w obrebie ustug serwisu
gwarancyjnego.

Czy Zamawiajacy zaktada rozliczenie dodatkowe np. kwartalne za ustugi
wykraczajgce poza serwis gwarancyjny i na jakich zasadach finansowych. Czy
zamawiajacy wymaga okreslenia stawki rozliczeniowej na etapie

postepowania przetargowego ?

Wykonawca zwraca sie o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzanie
modyfikacje co do ilosci krokow, Sciezek przejscia i ilosci formularzy do opracowania
wzgledem dostarczonej na etapie analizy przedwdrozeniowej dokumentacji proceséw
w notacji bpmn tak aby logicznie i funkcjonalnie zaimplementowa¢ zaktadane

procesy biznesowe w dostarczonej platformie obiegu dokumentow?

Wykonawca zwraca sie o0 umozliwienie realizacji szkolen dla administratorow i
uzytkownikéw w formie zdalnej w ilosci nieprzekraczajgcej 60% puli godzin

szkoleniowych ?

Wykonawca zwraca sie o ujednolicenie zakresu procesow wymaganych do realizacji
w Etapie 3. Wykonawca wskazuje rozbieznos¢ pomiedzy zakresem wskazanym
pomiedzy zatgcznikiem nr 2 — istotne postanowienia umowy a zatgcznikiem nr 5 —

opis przedmiotu zamowienia ?

Wykonawca zwraca sie o udzielenie informacji czy Zamawiajgcy planuje w okresie
realizacji wdrozenia Platformy Elektronicznego Obiegu Dokumentéw planuje
wykonywac prace aktualizacyjne systeméw wymaganych do integracji np. system
ERP, system dziekanatowy moggcych mie¢ wptyw na realizacje wdrozenia Platformy

Elektronicznego Obiegu Dokumentow w tym na sposob integracji?

Czy zamawiajgcy przewiduje ewentualne prace dodatkowe zwigzane ze zmiang

modelu integracji po wykonaniu analizy przedwdrozeniowej?

Wykonawca zwraca sie o udzieleni informacji dot. wersji oprogramowania
wykorzystywanego na Uczelni. W szczegdlnosci Wykonawca zwraca sie o wskazanie

wersji oprogramowania Uczelnia.XP, Simple ERP, AD?



18.

19.

20.

21.

Wykonawca zwraca sie o wytgczenie zgtoszeh zwigzanych ze zmianami w
oprogramowaniu firm trzecich z terminéw obstugi zgtoszen np. Sharepoint, MS
Exchange, SzafirHost, Uczlenia.XP. System SIMPLE?

Wykonawca nie powinien by¢ obarczony odpowiedzialnoscig za nieterminowg

realizacje zgtoszen dotyczgcych bteddéw systeméw ktorych nie jest dostawca.

Wykonawca zwraca sie o uszczegotowienie ilosci pracownikéw administracyjnych i

dydaktycznych Uczelni majgcych uzytkowaé system obiegu dokumentow?

W ramach zatgcznika Istotne postanowienia umowy § 1 pkt 2 ) w zakresie
dotyczycgcym dostarczanych licencji, prosimy o potwierdzanie ze § 1 pkt 2 ) ijego
zakres dotyczg wytgcznie towaru i utworéw , ktérych wylgcznie Wykonawca jest
producentem oraz te, ktére powstang na etapie realizacji projektu na rzecz

Zamawiajgcego ?

Wykonawca zwraca sie o rozbudowe § 1 pkt. 2) zatgcznika Istotne postanowienia
umowy dotyczgcego licencji na towar i utwory dostarczanych przez Wykonawce ktére
sg autorstwa podmiotdw trzecich wskazujgc, ze licencja na te towary i
utwory (autorstwa podmiotéw trzecich) powinna dotyczyé co najmniej nastepujgcych
pol eksploatacji ?

e frwate Ilub czasowe zwielokrotnianie oraz utrwalanie kopii programu
komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek
formie, wylgcznie dla wlasnych potrzeb, w tym zakresie takze wprowadzanie do
pamieci komputera, instalowanie, wyswietlanie, stosowanie i przechowywanie;

e przystosowywanie i wprowadzanie konfiguracji Oprogramowania na warunkach
okreslonych Umowa Licencyjng oraz innymi umowami zawartymi z Licencjobiorca

e wykorzystywanie funkcji Oprogramowania dla potrzeb prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

e tworzenie kopii szkoleniowych na potrzeby Uzytkownikéw Licencjonowanych,

e sporzgdzanie kopii archiwalnych Oprogramowania,

e sporzgdzanie kopii zapasowych Oprogramowania.



