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ZALACZNIK NR 5

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia, prowadzonego przez Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie w ramach projektu
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg pn. Uczelnia najwyzszej jakosci — UP to the TOP, jest rozbudowa
systemu obstugi dydaktyki Uczelnia.XP o system e-ustug publicznych oraz aplikacje mobilne, w szczegdlnosci:

1. Analiza przedwdrozeniowa;
2. Wdrozenie systemu e-ustug:
a. Opracowanie, wdrozenie i uruchomienie systemu e-ustug (w dwoch instancjach — testowej i
produkcyjnej);
b. Integracja e-ustug ze Srodowiskiem informatycznym uczelni (w szczegdlnosci z systemem obstugi
dydaktyki Uczelnia.XP);
c. Dostawa licencji na oprogramowanie do realizacji 12 (w tym dwdch opcjonalnie) e-ustug

publicznych:

. e-Podanie —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Erasmus — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;

. e-Stypendium —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Decyzja — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Komunikat — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Zaswiadczenie — typ A2C, poziom dojrzatosci 3;

. e-Ptatnosé — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-PRK —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Badanie antyplagiatowe — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;
. e-ORPPD —typ A2A, poziom dojrzatosci 3.

. e-Karta obiegowa* — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Oswiadczenie* — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;

* wymaganie opcjonalne
3. Wdrozenie aplikacji mobilne;j:
a. Wdrozenie aplikacji mobilnej dostepnej dla kandydatéw, studentéw i dydaktykdw oraz jej
integracja z funkcjonujgcym w uczelni systemem obstugi dydaktyki Uczelnia.XP oraz systemem e-

ustug;
b. Dostawa licencji na aplikacje mobilng do obstugi e-ustug dostepng dla kandydatéow, studentow
i dydaktykow.
4, Szkolenia oraz przygotowanie dokumentacji powykonawczej i materiatdw instruktazowych dla

uzytkownikéw e-ustug.

Definicja pozioméw dojrzatosci e-ustug:
Informacyjny - instytucje publikujg informacje w Internecie, a odbiorcy (obywatele, klienci, uzytkownicy) moga sie z nimi
zapoznac.

Interakcyjny - odbiorcy przekazujg informacje instytucji droga elektroniczna, ale nie we wszystkich przypadkach instytucja im
odpowiada tg samg drogg (komunikacja jest jednostronna).
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Transakcyjny - odbiorca komunikuje sie z instytucjg drogg elektroniczng, a one odpowiadajg mu tg samg drogg (komunikacja jest
dwustronna).

Integracyjny - odbiorcy wykorzystuja specjalne portale, w ktérych udostepniane sg informacje pochodzace z réznych instytucji (na
przyktad réznych urzedow, réinych jednostek uczelni itp.). Jest to mozliwe dzieki zintegrowaniu danych z rdéinych Zzrédet.
Potgczenie danych umozliwia przejscie przez caty proces zatatwiania danej sprawy zdalnie i elektronicznie. Dzieki internetowemu
portalowi odbiorca uzyskuje informacje, uzupetnia dane w formularzach, przesyta je, wnosi optaty i uzyskuje decyzje
(zaswiadczenia, zezwolenia itp.) od instytucji.

Personalizacja - odbiorcy oferowane sg ustugi dostosowane do ich indywidualnych potrzeb i sytuacji. Dzieki wdrozeniu
odpowiednich algorytmdéw przetwarzania danych ustugi s3 zautomatyzowane i $wiadczone proaktywnie (czyli to instytucja
wychodzi do odbiorcy z inicjatywg wyswiadczenia ustugi).

Zamawiajacy uzytkuje obecnie system obstugi studiéw Uczelnia XP firmy PCG Academia.

Opis systemu:

Obstuga dziekanatu i zarzadzanie tokiem studiow

e  Konfigurowalny interfejs uzytkownika.

e Mechanizmy walidacyjne i wspierajgce gromadzenie ,,czystych” danych (stowniki, listy rozwijalne, opcje do wyboru).
e  Generowanie toku studiow.

e Obstuga Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK) i sylabuséw.

e Obstuga wydrukéw, definiowanie wtasnych szablonéw.

Obstuga finansowa studentow

e  Obstuga finansowa studentéw i dowolna konfiguracja naliczen.

e  Ewidencjonowanie wnioskéw stypendialnych, przyznanych stypendiéw, historii wyptat.

e  Konfigurowalne zestawienia umozliwiajgce analize danych dotyczacych studentéw i zalegtosci.
. Integracja i wymiana danych z systemem finansowo-ksiegowym.

e  Windykacja.

Planowanie zajec

e Wsparcie procesdw planowania zajeé, zaliczen i egzamindw.

e  Optymalne wykorzystanie sal zajeciowych, zasobdw uczelni, delegowanie zastepstw.

e Informacja o konfliktach pojawiajgcych sie w planie zajeé.

e  Udostepnianie informacji o planie zaje¢ studentom i pracownikom poprzez webowy interfejs Wirtualna Uczelnia.

Wirtualna Uczelnia - zdalny dostep do danych dla studentéw i pracownikéw

e  Weglad w petng historie studenta za posrednictwem przegladarki
e  Biezacy dostep do kluczowych informacji i czynnosci przez Studenta: zapisy na zajecia i specjalizacje, plan zajec.
e  Wsparcie procesu komunikacji ze studentami za pomoca celowanych e-maili, dedykowanych ogtoszen.

Zarzadzanie akademikami

e  Ewidencja pomieszczen.
e  Aktualizacja zasobow: rezerwacje, przemeldowania i prolongaty.

Raporty, analizy i zestawienia

e  Obstuga raportowania do POL-on.
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e  Samodzielne definiowanie zestawien na dowolnym zbiorze danych gromadzonych w systemie.

Zamawiajacy planuje wykonanie uaktualnienia systemu Uczelnia.XP do aktualnej wersji (Uczelnia.10). E-ustugi bedace
przedmiotem niniejszego zamdwienia muszg wspotpracowac z obiema wersjami systemu.

Licencja na system Uczelnia.XP uprawnia Zamawiajgcego do wymiany danych z innym systemem informatycznym na poziomie
bazy danych. System Uczelnia.XP wykorzystuje system bazodanowy Microsoft SQL Server.

Zamawiany system ma pracowaé w oparciu o system bazodanowy Zamawiajgcego.
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Opis wymagan w stosunku do analizy przedwdrozeniowej

1. W ramach analizy przedwdrozeniowej Zamawiajacy wymaga wykonania nastepujacych czynnosci:
a. Zapoznania sie Wykonawcy ze strukturg organizacyjng Zamawiajgcego oraz wymiang informacji pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi uczelni;
b. Zapoznania sie Wykonawcy z organizacjg pracy na poszczegdlnych stanowiskach;
c. Zapoznania sie Wykonawcy z potrzebami poszczegdlnych jednostek organizacyjnych oraz przysztych
uzytkownikéw Systemu;
d. Zidentyfikowania i opisania procesow zachodzacych w jednostkach organizacyjnych;
e. Przygotowania raportu z przeprowadzonej analizy przedwdrozeniowej.
2. Produktem tego etapu ma byc¢ raport z analizy przedwdrozeniowej, ktdry powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace
informacje:
a. Opis sposobu wdrozenia poszczegolnych e-ustug oraz aplikacji mobilnych;
b.  Wykaz wszystkich proceséw biznesowych, funkcji i rodzajéw danych zalecanych do uwzglednienia w zakresie
funkcjonalnym systemu e-ustug oraz aplikacji mobilnych;
c. Rekomendowany zakres organizacyjny wdrozenia;
Wykaz jednostek organizacyjnych, ktéore powinny by¢ objete wdrozeniem systemu e-ustug oraz aplikacji
mobilnych;
e. Harmonogram prac.

Opis wymagan w stosunku do wdrozenia systemu e-ustug

1. System ma by¢ zainstalowany i uruchomiony na sprzecie zamawiajgcego. Zamawiajacy dysponuje Srodowiskiem
wirtualnym VMWARE oraz licencjg Microsoft Windows Server 2019 Datacenter, a takze systemem bazodanowym
Microsoft SQL Server;

2. System ma by¢ uruchomiony w dwdéch wersjach, produkcyjnej oraz testowe;j;

3. Prace instalacyjne i wdrozeniowe majg by¢ prowadzone w siedzibie Zamawiajgcego. Istnieje mozliwosé
prowadzenia prac instalacyjnych i wdrozeniowych zdalnie, za pomoca potaczenia VPN, po kazdorazowym
uzgodnieniu z Zamawiajacym;

4.  Wszelkie prace, ktore beda wymagaty jakiejkolwiek przerwy w dziataniu systeméw informatycznych
Zamawiajgcego, musza by¢ prowadzone poza godzinami pracy Zamawiajgcego (czyli od 15.30 do 7.30), i wymagajg
uzgodnienia z Zamawiajgcym z wyprzedzeniem 3 dni roboczych;

5. Odbidr systemu zgodnie z procedurg odbioru (istotne postanowienia umowy, paragraf 3;

6. Produktem tego etapu ma by¢ w petni dziatajacy i skonfigurowany zgodnie z wymaganiami system e-ustug w wersji
produkcyjnej i testowej.

Opis wymagan w stosunku do dokumentacji powykonawczej, materiatéw instruktazowych i szkolen dla
uzytkownikow e-ustug.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia dokumentacji i narzedzi umozliwiajacych administrowanie i konserwacje systemu e —
ustug oraz aplikacji mobilnych przez administratoréw uczelnianych.

W tym celu Wykonawca powinien przekaza¢ Zamawiajgcemu wszelka istniejacg dokumentacje do systemu e —ustug oraz
aplikacji mobilnych wraz z udzieleniem licencji na jej wykorzystanie do celéw zwigzanych z uzytkowaniem systemu e —ustug
oraz aplikacji mobilnych.

W szczegdlnosci Zamawiajacy wymaga dostarczenia dokumentacji do:
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e  bazy danych;

e  zaimplementowanych funkcji programistycznych;

e wszystkich programoéw i komponentéw systemu e —ustug oraz aplikacji mobilnych;
e elementéw konfigurowalnych (np. stron webowych);

e  parametréw systemu e —ustug oraz aplikacji mobilnych;

e  tworzenia formularzy;

e  tworzenia wiasnych procesow.
Wymagania odnosnie szkolen:

1. Wykonawca zrealizuje szkolenia z zakresu obstugi systemu e-ustug dla 50 pracownikéw Zamawiajgcego. Szkolenia
powinny odby¢ sie w grupach maks. 10 osobowych, i trwa¢ minimum 3 dni robocze dla kazdej grupy. Szkolenia maja
by¢ przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego, przy stanowiskach komputerowych zapewnianych przez
Zamawiajacego

2.  Wykonawca zrealizuje szkolenie z zakresu administracji systemem e-ustug oraz aplikacjami mobilnymi dla 10
pracownikéw Zamawiajgcego. Szkolenie powinno obejmowac zagadnienia zwigzane z administracjg systemem, oraz z
tworzeniem nowych proceséw (e-ustug). Szkolenie ma trwa¢ minimum 5 dni roboczych, i maja by¢ przeprowadzone w
siedzibie Zamawiajgcego, przy stanowiskach komputerowych zapewnianych przez Zamawiajgcego

3.  Wykonawca zrealizuje szkolenie w formie jednodniowej prezentacji dla uzytkownikéw aplikacji mobilnej (pracownikéw
dydaktycznych). Szkolenie zostanie przeprowadzone w siedzibie zamawiajgcego, dla grupy maksymalnie 100 osdb.

4. Dodatkowo, Wykonawca dostarczy materiaty instruktazowe w formie instrukcji stanowiskowych dla pracownikéw
administracji Uczelni zajmujgcych sie obstugg systemu e-ustug.

5. Produktem tego etapu bedamateriaty instruktazowe w formie instrukcji stanowiskowych dla pracownikéw administracji
Uczelni zajmujacych sie obstugg systemu e-ustug.
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Opis wymagan funkcjonalnych dla systemu e-ustug oraz aplikacji mobilnych

A) WYMAGANIA OBLIGATORYJINE

SYSTEM OBStUGI E-UStUG - OPIS WYMAGAN
Lp.

WYMAGANIA OGOLNE

System musi by¢ w petni zgodny z wymaganiami ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce” z dnia 20 lipca
1. 2018 roku (tzw. Ustawa 2.0).

System musi by¢ zabezpieczony przed utratg danych spowodowang awarig zasilania lub zaktéceniami w sieci

2. zasilajgcej, w taki sposdb, ze w razie awarii tracone sg jedynie biezgce nie zapisane transakcje.
3 System musi by¢ zabezpieczony przed dostepem nieuprawnionych oséb lub programéw.
4 Natywnym jezykiem zapytan silnika bazy danych musi by¢ jezyk SQL.

System musi umozliwia¢ definiowanie grup uzytkownikdw oraz nadawanie uprawnienn na poziomie grup
5 uzytkownikéw oraz na poziomie pojedynczych uzytkownikéw. Zrédtem uzytkownikéw oraz grup uzytkownikéw

’ musi by¢ system autoryzacji i uwierzytelnienia (Active Directory) Zamawiajgcego.

System musi by¢ zabezpieczony przed utratg danych oraz musi zachowywaé¢ spdjnos¢ danych w bazie, w

6. przypadku utraty komunikacji w sieci komputerowe;j.

Nawigacja w systemie musi by¢ mozliwa co najmniej za pomocg myszki i klawiatury oraz z wykorzystaniem
7. ekrandw typu touch screen.

Modut administrowania systemem musi pozwala¢ na zmiane parametrédw jego pracy wykonywang przez
8. administratora systemu bez interwencji Wykonawcy.

Modyfikowanie wierszy nie moze blokowac ich odczytu, z kolei odczyt wierszy nie moze ich blokowa¢ do celéw
modyfikacji. Jednoczesnie spdjnos¢ odczytu musi gwarantowaé uzyskanie rezultatéw zapytan
9. odzwierciedlajacych stan danych z chwili jego rozpoczecia, niezaleznie od modyfikacji przegladanego zbioru
danych.

System musi pozwala¢ na uruchamianie formularzy z kilku obszaréw funkcjonalnych, bez koniecznosci
10. przerywania pracy i uruchamiania kolejnych sesji programu.

System e-Ustug musi mie¢ mozliwos$é¢ rozbudowy o nowe e-ustugi (sprawy) samodzielnie przez pracownikéw
11. Zamawiajacego

System musi zapewniaé tryb projektowania formularza bez ingerencji programistycznej — modyfikacje dla
uzytkownika lub grupy uzytkownikéw. Tryb musi umozliwiaé :

a. dodawanie i usuwanie nowych pdl na formularzach umozliwiajacych wprowadzenie w nich danych i
zapisanie ich do bazy systemu,

12.
b.  zmiane lokalizacji i rozmiaru pdl,

c. zmiane rozmiaru i koloru czcionki,

d.  zmiane wymagalnosci pdl.
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ARCHITEKTURA

System musi byé wykonany w technologii tréjwarstwowej (warstwa prezentacji/warstwa logiki
biznesowej/warstwa bazy danych), a dane musza by¢ przechowywane w modelu relacyjnym z wykorzystaniem

13.
transakcyjnego serwera bazy danych.
Zataczniki (np. skany dokumentdw) muszg by¢ sktadowane:
1. w bazie danych systemu e-ustug,
14. lub
2. w bazie danych systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
15.
Integracje i interfejsy integracyjne
System musi umozliwiaé integracje z systemami uzytkowanymi przez Zamawiajgcego:
e  systemem obstugi rekrutacji;
16. . .
6 e systemem obstugi dydaktyki;
e internetowym systemem komunikacji z kandydatami, studentami i pracownikami naukowo-
dydaktycznymi (Wirtualny dziekanat) stanowigcym czes¢ systemu obstugi dydaktyki.
System musi posiada¢ mozliwos¢ integracji danych i aplikacji z innymi systemami — relacyjnymi bazami danych
17. (minimum obstuga ODBC/JDBC).
Architektura systemu musi zapewnia¢ otwartos¢ na mozliwo$¢ dwukierunkowej wymiany danych z innymi
18 systemami za pomocg ustug sieciowych (web services) zrealizowanych w architekturze REST (Representational
State Transfer).
System e-Ustug musi zostac zintegrowany z internetowym systemem komunikacji z kandydatami, studentami i
19 pracownikami naukowo-dydaktycznymi (Wirtualny dziekanat) wykorzystywanym przez Zamawiajgcego w
’ zakresie funkcji logowania zintegrowanego (pojedyncze logowanie).
Interfejsem umozliwiajgcym inicjacje nowej e-ustugi musi by¢:
interfejs ustugi; lub
0 internetowy system komunikacji z kandydatami, studentami i pracownikami naukowo-dydaktycznymi
(Wirtualny  dziekanat) wykorzystywany przez Zamawiajgcego (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Dane gromadzone w procesie obstugi poszczegdlnych e-ustug (np. dane z podan iwnioskdw) muszg by¢
zapisywane w:
21 1. bazie danych systemu; lub
2. bazie danych systemu obstugi dydaktyki uzytkowanym przez Zamawiajgcego (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
System e-Ustug musi pozwala¢ na zapis w bazie danych i podglad informacji o urzedowych poswiadczeniach
generowanych przez platforme ePUAP (Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia i Urzedowe Poswiadczenie
22. Odbioru).
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Zainicjowanie nowej sprawy (inicjacja e-ustugi) musi skutkowac¢ przekazaniem do pracownika administracyjnego
informacji o nowym zadaniu do wykonania, wyswietlanym na liscie zadan pracownika w:

1. systemie e-Ustug; lub

23.
2. systemie obstugi dydaktyki wykorzystywanym przez Zamawiajgcego (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Zainicjowanie nowej sprawy (inicjacja e-ustugi) musi skutkowac¢ przekazaniem informacji o nowym zadaniu do
wykonania, wyswietlanym na liscie zadan pracownika w
2 1. systemie e-Ustug; lub
2. systemie obstugi dydaktyki wykorzystywanym przez Zamawiajacego (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Osoba inicjujgca e-ustuge (kandydat, student, pracownik naukowo-dydaktyczny) musi mie¢ mozliwos¢ podgladu
stanu realizacji (statusu) e-ustugi:
25, 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2. w internetowym systemie komunikacji z kandydatami, studentami i pracownikami naukowo-
dydaktycznymi (Rekrutacja lub Wirtualny dziekanat) (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
System e-Ustug musi umozliwia¢ pracownikom administracyjnym podglad spraw (np. podan lub wnioskéw
studenckich):
26. ) ) . )
1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2.z poziomu systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki stosowanego u Zamawiajacego
System e-Ustug musi by¢ zintegrowany z systemem obstugi rekrutacji oraz systemem obstugi dydaktyki
stosowanym u Zamawiajgcego w zakresie pobierania informacji o strukturze organizacyjnej
27.
Wymagania techniczne
28 System musi umozliwia¢ aktualizacje z zachowaniem srodkéw bezpieczeristwa przed utratg danych.
29 System musi by¢ oparty o platforme bazodanowg Microsoft SQL Server posiadang przez Zamawiajgcego.
30 System musi umozliwia¢ stosowanie zestawu znakéw narodowych w kodowaniu UTF-8.
31 System musi posiadac interfejs dostepny w jezyku polskim.
Dla masowych uzytkownikow e-ustug (kandydat, student, pracownik naukowo-dydaktyczny) system e-Ustug nie
32. moze wymagac instalacji aplikacji na stanowiskach uzytkownika koricowego (interfejs internetowy).
Interfejsem realizacji czynnosci zwigzanych z obstuga e-ustug dla uzytkownikéw administracyjnych (np.
33 pracownik dziekanatu, dziatu nauki, dziatu stypendiow) musi by¢ interfejs systemu e-ustug lub systemu obstugi
rekrutacji i dydaktyki stosowany u Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
System musi posiada¢ konstrukcje modutowg, z mozliwoscig niezaleznego, stopniowego uruchamiania
34. poszczegdlnych funkcjonalnosci. Jednoczesnie system musi stanowic integralng catosé.
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System musi charakteryzowac sie otwartg architekturg, zapewniajagcg mozliwos¢ integracji z innymi bazami

35. danych stosowanymi w Uczelni.

System musi mie¢ mozliwos¢ udostepniania danych za pomocg ustug web services zrealizowanych w
36. architekturze REST (Representational state transfer).

System musi by¢ odporny na zawieszenie sie stacji roboczych, tj. usterka stacji roboczej w trakcie pracy w
37. systemie nie moze spowodowac niestabilnosci pracy systemu dla pozostatych uzytkownikdw.
38 System u uzytkownika koncowego musi pracowac w natywnych rozdzielczosciach ekranu stacji roboczej.

System musi wizualnie oznacza¢ w interfejsie uzytkownika pola, ktorych uzupetnienie w Systemie jest
39. obligatoryjne.
40 System musi posiada¢ mozliwos$¢ automatycznego tworzenia numeru rejestru danej sprawy (dokumentu).

System musi umozliwia¢ administratorom definiowanie regut tworzenia numeru rejestru danego typu sprawy
41. (dokumentu) zgodnie z obowigzujacymi na Uczelni zasadami.

Dostep do systemu i jego zasobow
2 System musi zapewnia¢ jednoznaczng i niepodwazalng identyfikacje uzytkownikéw pracujacych w systemie.

Uwierzytelnianie uzytkownikéw musi przebiega¢ w sposdb bezpieczny, ani identyfikator ani hasto nie moga by¢
43. przesytane przez sie¢ w postaci niezaszyfrowane;j.

System musi umozliwia¢ jednoczesny dostepu do danych przez wielu uzytkownikéw, z ochrong tych danych
44. przed utrata spéjnosci lub zniszczeniem.

System musi posiadac zabezpieczenia danych przed niepowotanym dostepem, dzieki mozliwosci przydzielania
45. zakresu uprawnien poszczegdlnym uzytkownikom i grupom uzytkownikéw.

System w czesci dostepnej dla uzytkownikow masowych (interfejs webowy) musi zapewniaé¢ bezpieczne
6 potaczenia sieciowe, uniemozliwiajgce podstuchiwanie transmisji. Poziom zabezpieczenia transmisji nie bedzie

nizszy od poziomu zapewnianego przez protokoty SSL wersja 3.0/TLS wersja 1.1 z kluczem o dtugosci 128 bitow.
47 System musi uniemozliwia¢ wprowadzanie i modyfikacje danych w sposéb anonimowy.

System musi posiada¢ zabezpieczenia przed dostepem oséb nieautoryzowanych. Zabezpieczenia musza
48. funkcjonowac na poziomie klienta, serwera aplikacji i serwera bazy danych.

ZABEZPIECZENIA | PRZETWARZANIE DANYCH

Dane gromadzone w systemie e-Ustug przetwarzane mogg by¢ wytacznie na serwerach uczelni, zlokalizowanych
49. W sieci wewnetrznej.

System e-Ustug musi umozliwia¢c wykorzystanie nastepujacych metod uwierzytelniania dla masowego

uzytkownika e-ustug (kandydata, studenta, pracownika naukowo-dydaktycznego):

profilu zaufanego e-PUAP;

50.

login i hasto uzytkownika;
uwierzytelnianie za pomocg wewnetrznych metod autoryzacji uzytkowanych systeméw
informatycznych.

4. podpisu odrecznego* (dotyczy: e-Podanie; e-Erasmus; e-Stypendium; e-Oswiadczenie).
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System musi umozliwia¢ dowolny wybor metod uwierzytelniania dla kazdej e-ustugi przez Zamawiajgcego.

*Wymagania odnosnie podpisu odrecznego:
e  Kazdy z dokumentow elektronicznych musi mie¢ mozliwos¢ wydrukowania wraz z kodem kreskowym
umozliwiajgcym jednoznaczng identyfikacje dokumentu elektronicznego z ktérego pochodzi wydruk.
e  Kazda e-ustuga musi mie¢ mozliwos¢ zatgczenia skanu podpisanego dokumentu, oraz oznaczenia
dokumentu elektronicznego jako podpisanego po sprawdzeniu podpisu na wydruku.
Kazda e-ustuga musi dysponowac interfejsem programistycznym (API typu REST) pozwalajgcym na zataczenie (do
dokumentu elektronicznego) skanu podpisanego dokumentu oraz oznaczenie dokumentu elektronicznego
(identyfikowanego przez informacje zawarte w kodzie kreskowym) jako podpisanego.

W systemie e-Ustug muszg zosta¢ wykorzystane nastepujgce mechanizmy zapewnienia bezpieczenstwa danych:

51. 1. logowanie za pomocg sesji;
2. walidacja danych wejsciowych na poziomie przegladarki i serwera;
szyfrowanie SSL przy pomocy posiadanego przez Zamawiajgcego certyfikatu SSL.
INTERFEJSY UZYTKOWNIKA
Podstawowym interfejsem dla masowego uzytkownika e-ustug (kandydata, studenta, pracownika) musi by¢
strona lub zestaw stron internetowych dostepny przez przegladarke internetowa. System musi:
a) wykorzystywac bezpieczny protokét transmisji/szyfrowanie potaczen (SSL z kluczem co najmniej 128 bitow,
52 lub réwnowazny),
b) zapewnia¢ jednakowe, lub zblizone wyswietlanie wszystkich elementéw we wspieranych przegladarkach.
Poprzez zwrot ,,zblizone” Zamawiajgcy rozumie poprawne z punktu widzenia optycznego oraz zachowujace
petna funkcjonalnosé techniczna.
System e-Ustug w zakresie funkcji dostepnych poprzez interfejs mobilny musi obstugiwac urzgdzenia oparte o
53. systemy operacyjne i0S, Android.
System e-Ustug w zakresie funkcji dostepnych dla pracownikéw administracji uczelni musi by¢ dostepny z
54 poziomu systemu e-Ustug lub systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki stosowanego u Zamawiajgcego (opcja
' preferowana przez Zamawiajacego).
Skalowalnos¢ i responsywnos¢
55 System e-Ustug musi zapewnia¢ obstuge min. 15.000 uzytkownikéw.
System e-Ustug musi pozwala¢ na skalowanie nastepujacych elementéw Srodowiska: serweréw bazodanowych
56 (klastry wydajnosciowe i niezawodnosciowe), serweréw aplikacyjnych, serweréw internetowych, liczby
uzytkownikow nazwanych.
System e-Ustug musi zapewnia¢ skalowalno$¢ dla wszystkich warstw architektury rozwigzania (skalowalnos¢ w
57. poziomie i pionie) - nie moze by¢ waskich gardet stanowigcych ograniczenie dla skalowania catego systemu.
Rozwigzanie musi umozliwiaé rdéine konfiguracje instalacji, zachowujgc spdjnosé¢ jednego, niepowielanego
systemu, np.:
58.

a) system e-Ustug i baza danych na jednym serwerze;
b) system e-Ustug na osobnym serwerze, bazy danych na osobnym serwerze;
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c) wiele serweréw dostepowych i wiele baz danych;

d) mozliwos¢ wykorzystania rozwigzan chmurowych.

59.

System musi pracowac na bazie danych (MS SQL Server posiadanej przez Zamawiajacego), ktorej silnik pozwala
na:

a) utworzenie klastra;
b) pracuje jako ustuga systemu, nie wymagajaca zalogowania sie uzytkownika, startujgca automatycznie wraz
ze startem systemu operacyjnego;

c) stworzenie mirroringu online baz(y) danych.

60.

Korzystanie przez uzytkownika masowego (kandydata, studenta, pracownika) z systemu e-Ustug musi by¢
mozliwe za pomocg dowolnej przegladarki internetowe] zainstalowanej na dowolnym urzadzeniu z dowolnym
systemem operacyjnym, niezaleznie od miejsca przebywania i wykorzystywanej technologii.

61.

Wszystkie strony internetowe systemu e-Ustug muszg by¢ wykonane w technologii responsywnej i dostosowane
w zakresie wyglagdu do uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu Wirtualnego dziekanatu stanowigcego czesé
systemu obstugi dydaktyki.

Interoperacyjnos¢ i minimalne wymagania dla systemow teleinformatycznych

62.

System obstugi e-Ustug musi by¢é zgodny z wymaganiami dotyczacymi interoperacyjnosci, okreslonymi w
Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (Dz. U. z
2012, poz. 526), minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemdw teleinformatycznych.

63.

System e-Ustug musi by¢ interoperacyjny na poziomie technologicznym m.in. w zakresie:

1. architektury (tréjwarstwowa z warstwg prezentacyjna, aplikacyjng oraz danych);
bezpieczeristwa — system informatyczny musi byé wdrozony w $rodowisku zapewniajacym
bezpieczenstwo dostepu, niezawodnos¢ idostepnosé a takie niezaprzeczalnos$¢, integralnos$¢ i
autentyczno$é danych (odpowiednie srodowisko sprzetowe zapewni Zamawiajacy;

3. wykorzystanych standardéw w protokotach komunikacyjnych i wymiany danych pomiedzy systemami.

64.

Formaty danych stosowanych przy wymianie informacji z innymi systemami muszg by¢ zgodne z wymienionymi
w zatagczniku nr 2 do rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

65.

System e-Ustug musi by¢ zrealizowany w oparciu o metody projektowania zorientowanego na uzytkownika, w
szczegllnosci w zakresie interakcji interesariuszy z systemem teleinformatycznym. W ramach prac
wdrozeniowych nalezy wykorzysta¢ nastepujagce metody projektowania zorientowanego na uzytkownika:
wywiady z poszczegdlnymi grupami uzytkownikéw celem okreslenia potrzeb uzytkownikéw, iteracyjny model
projektowania potgczony z wytwarzaniem kolejnych prototypdw, weryfikowanie projektow przy udziale
reprezentantéw poszczegdlnych grup uzytkownikéw, wytwarzanie elementéw interfejséw e-ustug metodami
zwinnymi.

66.

System e-Ustug bedzie stuzyt prezentacji zasobow informacji, w zwigzku z tym musi spetnia¢ wytyczne WCAG 2.0
(Web Content Accessibility Guidelines 2.0) na poziomie AA zapewniajgce m.in. czytelnos$é tresci i elementow
graficznych, alternatywne teksty dla nietekstowych informacji (grafik), poprawne stosowanie znacznikéw HTML
(np. hierarchia nagtéwkow) oraz tatwosé w dostepie do tresci strony (mapa strony, wyszukiwarka).

W celu przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu oséb niewidomych system musi dostarcza¢ nastepujacych
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rozwigzan dla oséb stabo widzgcych: narzedzie zmniejszenia/zwiekszenia tekstu oraz wysoki kontrast strony.

Wdrozenie systemu obstugi e-ustug — zakres prac

Analiza, zaprojektowanie i wykonanie interfejséw e-ustug.

67.
68 Wdrozenie i uruchomienie systemu e-ustug w oparciu o srodowisko techniczne Zamawiajacego
Integracja e-ustug ze srodowiskiem informatycznym uczelni, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym
69. dokumencie.
70 LISTA OBStUGIWANYCH E-UStUG — TYP, POZIOM DOJRZALOSCI
. e-Podanie —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Erasmus — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;
. e-Stypendium —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Decyzja — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Komunikat — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Zaswiadczenie — typ A2C, poziom dojrzatosci 3;
- . e-Ptatnos¢ — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-PRK —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Badanie antyplagiatowe — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;
. e-ORPPD —typ A2A, poziom dojrzatosci 3.
. e-Karta obiegowa* — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
. e-Oswiadczenie* —typ A2C, poziom dojrzatosci 4;
* wymaganie opcjonalne
WYMAGANIA W ZAKRESIE FUNKCJONALNOSCI POSZCZEGOLNYCH E-UStUG
UStUGA E-PODANIE
Uzytkownicy ustugi e-Podanie muszg mie¢ dostep do zdefiniowanych formularzy (podan, odwotan):
1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
72.
2. z poziomu Wirtualnego dziekanatu funkcjonujgcego u Zamawiajgcego w ramach systemu obstugi
dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
73 Uzytkownikami ustugi e-Podanie muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typow studiow.
Ustuga e-Podanie musi umozliwia¢ uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy oraz
74. dotaczonych zatacznikéw.
Ustuga e-Podanie musi umozliwia¢ inicjacje sprawy z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji
75. geograficznej)
Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza (zainicjowania sprawy) a zapisane w bazie danych systemu
76 obstugi dydaktyki muszg zosta¢ pobrane z tej bazy za pomocg mechanizméw integracyjnych, a nastepnie by¢
' uzupetniane na formularzu automatycznie np.: dane osobowe uzytkownika, kierunek i tok studiow itp.
77. Operacja zainicjowana przez uzytkownika ustugi e-Podanie (ztozenie podania, odwotania) musi skutkowaé
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umieszczeniem informacji o zadaniu na liscie zadan pracownika administracyjnego, dostepnej dla niego z
poziomu systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki Zamawiajgcego (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).

78.

Operacja zainicjowana przez uzytkownika ustugi e-Podanie (ztozenie podania, odwotania) musi skutkowac
umieszczeniem informacji o zadaniu na liscie zadan pracownika administracyjnego prowadzonej w systemie e-
Ustug lub systemie obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego).

79.

Podglad ztozonych podarn/odwotan musi by¢ mozliwy:

1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub

2. z poziomu systemu obstugi dydaktyki uzywanego na Uczelni.

80.

Ustuga e-Podanie musi umozliwi¢ wnioskujagcemu podglad statusu danej sprawy w interfejsie e-ustugi.

81.

Ustuga e-Podanie musi dawa¢ mozliwos¢ informowania uzytkownika o zmianie statusu sprawy oraz podjetej
decyzji drogg elektroniczng za pomoca nastepujacych kanatéw komunikacyjnych:

1. komunikat dostepny za posrednictwem interfejsu ustugi; lub

2. komunikat w Wirtualnym dziekanacie (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).

3. mailem na adres pobrany z bazy systemu obstugi dydaktyki

&

komunikat dostarczany poprzez platforme e-PUAP

v

SMS’em na numer telefonu pobrany z bazy systemu obstugi dydaktyki

82.

Pracownik administracyjny obstugujgcy system e-Ustug musi mie¢ mozliwos¢ wysytania do uzytkownikéw e-
ustugi dowolnych komunikatéw za pomocg nastepujacych kanatéw komunikacyjnych:

1. komunikat systemie e-Ustug lub w Wirtualnym dziekanacie Zamawiajacego (opcja preferowana
przez Zamawiajacego),

2.  mailem na adres pobrany z bazy systemu obstugi dydaktyki

3. SMS’em na numer telefonu pobrany z bazy systemu obstugi dydaktyki

83.

Ustuga e-Podanie musi umozliwia¢ dotgczenie do akt sprawy zatacznikow w postaci plikéw .jpg, .pdf, .doc, .docx,
Xls, xlsx

84.

Ustuga e-Podanie musi pozwalaé uzytkownikowi na podglad informacji o wszystkich archiwalnych sprawach,
inicjowanych przez uzytkownika.
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Ustuga e-Podanie musi pozwala¢ pracownikowi administracyjnemu na podglad informacji o wszystkich
archiwalnych sprawach, inicjowanych przez uzytkownikow:

85.
1. zpoziomu interfejsu ustugi lub
2. za posrednictwem systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajgcego)
Dotfaczone przez uzytkownika ustugi e-Podanie pliki muszg by¢ widoczne i dostepne dla pracownikéw
administracyjnych z poziomu interfejsu systemu e-Ustug, lub aplikacji systemu obstugi dydaktyki uzytkowanego
86. przez Zamawiajacego, czyli musza by¢ widoczne z poziomu kartoteki studenta (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Pracownik administracyjny korzystajac z interfejsu systemu e-Ustug lub aplikacji systemu obstugi dydaktyki (opcja
37 preferowana przez Zamawiajgcego) moze uzupetni¢ dokumentacje obstugiwanej sprawy o dodatkowe zatgczniki
' czy opinie i przekazac elektronicznie do osoby (lub komdrki organizacyjnej) podejmujacej decyzje.
Ustuga e-Podanie, na dowolnym etapie zatatwiania sprawy, musi umozliwia¢ pracownikowi administracyjnemu
88. wydruk wszystkich dokumentéw zgromadzonych w danej sprawie.
Wydruk wszystkich dokumentow zgromadzonych w danej sprawie musi by¢é mozliwy z poziomu interfejsu
89. systemu e-Ustug lub aplikacji systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
Ustuga e-Podanie musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych rodzajéw formularzy na podstawie
90 nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie informacji o przynaleznosci studenta (np.: typ,
rodzaj, kierunek studiow, specjalizacja, semestr) pobranej z bazy systemu obstugi dydaktyki.
91 Ustuga e-Podanie musi umozliwia¢ sktadanie odwotan od podjetych decyzji.
Wypetnione formularze elektroniczne wraz z zatagczonymi dokumentami w formie elektronicznej, musza trafia¢
do witasciwych jednostek organizacyjnych Uczelni (zgodnie ze strukturg organizacyjng Zamawiajacego pobrang z
92. bazy danych systemu  dziekanatowego Uczelnia.XP Zamawiajacego automatycznie, poprzez interfejsy
integracyjne) w celu rozpatrzenia.
Podania/odwotania muszg trafiaé do wtasciwych oséb opiniujacych lub podejmujgcych decyzje (zgodnie ze
strukturg organizacyjng Zamawiajgcego pobrang z bazy danych systemu  dziekanatowego Uczelnia.XP
93. Zamawiajgcego automatycznie, poprzez interfejsy integracyjne) w ramach danego typu sprawy, zgodnie z
zasadami ustalonymi na Uczelni.
Ustuga e-Podanie musi umozliwi¢ sktadanie nastepujacych podan:
1. Podania o przedtuzenie ses;ji;
2. Podania o powtarzanie semestru;
3. Podania o indywidualny tok studiow;
4. Podanie o indywidualng organizacje studiowania;
5. Podania o zaswiadczenie;
94. 6. Podania o zmiane terminu obrony pracy dyplomowej;
7. Podania o wznowienie studiéw i dopuszczenie do egzaminu dyplomowego;
8. Podania o wznowienie studiow;
9. Podania o urlop dziekanski;
10. Podania o urlop zdrowotny;
11. Podania o warunkowy wpis na semestr;
12. Podania o zmiane promotora pracy dyplomowej;
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13. Podania o egzamin komisyjny;
14. Podania o wydanie odpisu suplementu do dyplomu w jezyku obcym;
Podania o zmiane danych osobowych — aktualizacja.

UStUGA E-ERASMUS

Ustuga e-Erasmus umozliwia rejestracje kandydata wraz z ewidencjg wszystkich wymaganych danych dla

95 Learning Agreement program ERASMUS oraz umozliwia edycje i modyfikacje danych do momentu wykonania

wydruku potwierdzonego Learning Agreement

Ustuga e-Erasmus umozliwia dokonywanie wydrukéw prébnych i potwierdzonych (wydruk potwierdzony blokuje
96. edycje danych formularza)

Ustuga e-Erasmus umozliwia kandydatowi wydruk obowigzujgcego formularza Learning Agreement
97. automatycznie wypetnionego na podstawie wprowadzonych danych (wersja prébna i potwierdzona)

98 Wszystkie wydruki testowe dla odrdznienia posiadajg predefiniowany znak wodny

Ustuga e-Erasmus umozliwia odblokowanie edycji i modyfikacji danych formularza kandydatowi przez
99. Administratora

Ustuga e-Erasmus umozliwia na zgdanie Administratora wymiane zdjecia przez kandydata mimo zablokowane;j
100. edycji formularza bez mozliwos$ci zmian na pozostatych danych formularza

Ustuga e-Erasmus umozliwia kandydatowi w procesie rejestracji na dokonanie wyboru przedmiotéw Learning
101. Agreement

Ustuga e-Erasmus umozliwia intuicyjne wyszukiwanie/filtrowanie przedmiotéw (np. po nazwie, ECTS)

102.

103 Baza przedmiotéw ustugi e-Erasmus musi by¢ pobierana z bazy systemu dziekanatowego Zamawiajacego

104 Ustuga e-Erasmus umozliwia zdefiniowanie wymaganych limitéw wybranych punktéw ECTS przez kandydata
105 Ustuga e-Erasmus umozliwia przekazanie wybranych kandydatéw do systemu dziekanatowego Zamawiajacego

Ustuga e-Erasmus umozliwia przekazanie wybranych przez kandydatéw przedmiotéw do systemu
106. dziekanatowego Zamawiajacego.

Ustuga e-Erasmus umozliwia kandydatowi dokonanie zmian Changes to Learning Agreement wraz z ewidencjg
wszystkich wymaganych danych dla programu ERASMUS oraz umozliwia edycje i modyfikacje danych do

107.

momentu wykonania wydruku potwierdzonego Changes to Learning Agreement

Ustuga e-Erasmus przy wypetnianiu zmian Changes to Learning Agreement podpowiada przedmioty wybrane na
108. formularzu Learning Agreement

Ustuga e-Erasmus umozliwia kandydatowi wydruk obowigzujgcego formularza Change to Learning Agreement
109. automatycznie wypetnionego na podstawie wprowadzonych danych (wersja prébna i potwierdzona)

Zmiany dokonane na formularzu Change to Learning Agreement powinny by¢ mozliwe do zaimportowania do
110. systemu dziekanatowego Zamawiajgcego przy danym studencie
111. Ustuga e-Erasmus umozliwia dokonanie zarejestrowanemu studentowi dokonania opcji przedtuzenia pobytu na
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kolejny semestr oraz kolejno wykonania Changes to Learning Agreement
Student przedtuzajacy pobyt na kolejny semestr nie dokonuje nowej rejestracji tylko bazuje na danych z
112. poprzedniego semestru
UStUGA E-STYPENDIUM
Uzytkownicy ustugi e-Stypendium musza mie¢ dostep do zdefiniowanych formularzy (wnioskdéw, odwotan) z
113 poziomu systemu e-Ustug lub z poziomu Wirtualnego dziekanatu funkcjonujgcego u Zamawiajgcego w
' ramach systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
114 Uzytkownikami ustugi e-Stypendium muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typdw studidw.
W ramach ustugi e-Stypendium uzytkownicy muszg mieé¢ dostep do elektronicznego kalkulatora dochodow
umozliwiajgcego wpisanie wszystkich danych finansowych niezbednych w procesie przydzielania stypendiow
115. socjalnych, specjalnych i zapomdg, jak réwniez elektronicznych formularzy umozliwiajgcych wpisanie wszelkich
aktywnosci niezbednych w procesie rankingowania i przydzielania stypendiow rektora.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy
116. oraz dotaczonych zatacznikéw.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ inicjacje sprawy z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji
117. geograficznej
Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza (zainicjowania sprawy) a zapisane w bazie danych systemu
118 obstugi dydaktyki powinny by¢ pobrane z tej bazy, a nastepnie uzupetnione automatycznie w formularzu, np.:
' dane osobowe uzytkownika, kierunek i tok studidw itp.
Podglad ztozonych wnioskéw/odwotar musi by¢ mozliwy:
119 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
' 2.z poziomu systemu obstugi dydaktyki uzywanego na Uczelni (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
120 Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ podglad statusu danej sprawy.
Ustuga e- Stypendium musi dawaé mozliwos¢ informowania uzytkownika o zmianie statusu sprawy oraz podjetej
decyzji drogg elektroniczng za pomoca nastepujacych kanatéw komunikacyjnych:
1. komunikat dostepny za posrednictwem interfejsu ustugi; lub
2. komunikat w Wirtualnym dziekanacie, lub
121. 3. mailem na adres pobrany z systemu obstugi dydaktyki, lub
4.  SMS’em na numer telefonu pobrany z systemu obstugi dydaktyki.

16




EU"dUS.Zek, Unia Europejska
uropejskie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

,Uczelnia najwyzszej jakosci - UP to the TOP”

Pracownik administracyjny obstugujacy system obstugi dydaktyki musi mieé¢ mozliwo$¢ wysytania do
uzytkownikow e-ustugi dowolnych komunikatéw za pomoca nastepujgcych kanatéw komunikacyjnych:

122. 1. komunikat w Wirtualnym dziekanacie, lub

2.  mailem na adres pobrany z systemu obstugi dydaktyki, lub

3. SMS’em na numer telefonu pobrany z systemu obstugi dydaktyki.

Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ dotaczenie do akt sprawy zatgcznikow w postaci plikéw typu .jpg, .pdf,
123. .doc, .docx, .,xls, .xIsx.

Ustuga e-Stypendium musi pozwala¢ uzytkownikowi na podglad informacji o wszystkich archiwalnych sprawach,
124. inicjowanych przez uzytkownika w systemie e-Ustug.

Dotgczone przez uzytkownika ustugi e-Stypendium pliki musza byé widoczne idostepne dla pracownikow
administracyjnych z poziomu sysemu e-Ustug lub z poziomu aplikacji systemu obstugi dydaktyki uzytkowanego
przez Zamawiajgcego - muszg by¢ widoczne z poziomu kartoteki studenta (opcja preferowana przez

125.
Zamawiajacego.
Wydruk wszystkich dokumentéw zgromadzonych w danej sprawie musi byé mozliwy z poziomu systemu e-Ustug
126. lub z poziomu aplikacji systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych rodzajéw formularzy na
127 podstawie nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie informacji o przynaleznosci studenta
' (np.: typ, rodzaj, kierunek studidéw, specjalizacja, semestr) pobranej z bazy systemu obstugi dydaktyki.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych rodzajéw formularzy na
128 podstawie nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie informacji o przynaleznosci studenta
(np.: typ, rodzaj, kierunek studidéw, specjalizacja, semestr) zapisanej w systemie obstugi dydaktyki.
129 Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ sktadanie odwotan od podjetych decyzji.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ tworzenie rankingdw stypendialnych oraz list stypendialnych (do wyptaty)
130. oraz nanoszenie ewentualnych korekt i zmian. Wymagana zgodnos¢ z RODO.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwia¢ proces masowego podejmowania decyzji w sprawie przyznania
131. stypendidw w oparciu o konfigurowalny skrypt.
Ustuga e-Stypendium musi umozliwi¢ sktadanie nastepujacych wnioskow stypendialnych:
Whniosek o miejsce w domu studenckim (dla studentéw i doktorantow),
Whiosek o stypendium socjalne (dla studentéw i doktorantéw),
132. Whiosek o zwiekszenie stypendium socjalnego (dla studentéw i doktorantéw),

Whiosek o stypendium rektora (dla studentéw i doktorantéw),

Whniosek o zapomoge (dla studentéw i doktorantow),

Whniosek o stypendium dla oséb niepetnosprawnych (dla studentéw i doktorantéw),
Whniosek o stypendium projakosciowe dla doktorantdw,

Whiosek o stypendium doktoranckie,

NV~ WNE
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9. Whniosek o stypendium doktoranckie w nowej szkole doktorskiej.
UStUGA E-DECYZIA
Uzytkownicy ustugi e-Decyzja muszg mie¢ dostep do ustugi:
133 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2. za posrednictwem systemu obstugi dydaktyki lub modutu Wirtualny dziekanat (opcja preferowana
przez Zamawiajacego).
Uzytkownikami ustugi e-Decyzja muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typdw studiow oraz pracownicy
134. naukowi, naukowo-dydaktyczni i administracyjni uczelni.
Ustuga e-Decyzja musi pozwalac na wydawanie dwéch typow decyzji:
1. decyzji bedace konsekwencjg niewypetnienia badZ naruszenia warunkéw okreslonych w regulaminie
studiéw lub innych aktach normatywnych (np. decyzja o skresleniu z listy studentéw z powodu braku
135. postepdw w nauce), czyli decyzje podejmowane przez odpowiednie organy uczelni na podstawie
zaistniatych okolicznosci;
decyzji bedace nastepstwem spraw wszczetych przez interesariuszy na podstawie ztozonych podan czy
wnioskéw (np. decyzja o przyznaniu stypendium bedgca wynikiem rozpatrzenia wniosku
stypendialnego ztozonego przez studenta).
Ustuga e-Decyzja musi umozliwiaé uzytkownikowi podglad i wydrukowanie wszelkich dokumentéw zebranych w
136. danej sprawie.
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ uzytkownikowi przejrzenie petnej historii i informacji o studencie wzgledem
137. ktorego podejmowana jest decyzja pierwszego z okreslonych powyzej typdw.
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ obstuge sprawy z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji
138. geograficznej)
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ spersonalizowany wydruk dowolnych decyzji na podstawie zdefiniowanych
139. szablonow.
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ spersonalizowany wydruk dowolnych decyzji na podstawie szablonéw
140. stworzonych i zapisanych w systemie e-Ustug lub systemie obstugi dydaktyki.
Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza decyzji a zapisane w bazie danych systemu obstugi
141 dydaktyki muszg by¢ uzupetniane automatycznie (np.: dane osobowe, typ, rodzaj, kierunek studidw,
specjalizacja, semestr).
Podglad wydanych decyzji musi by¢ mozliwy z poziomu systemu e-Ustug lub z obstugi dydaktyki uzywanego na
142. Uczelni.
143 Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ podglad statusu danej sprawy.
Wydanie decyzji musi skutkowaé mozliwoscig automatycznego poinformowania kandydata/studenta/pracownika
0 zmianie statusu sprawy oraz podjetej decyzji drogg elektroniczng za pomocg nastepujacych kanatéw
144. komunikacyjnych:
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1. mail na adres pobrany z systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki, lub

2. mail na adres zapisany w systemie obstugi rekrutacji lub dydaktyki,

3. komunikat dostarczany poprzez platforme e-PUAP

4. SMS’em na numer telefonu pobrany z systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki,.

Pracownik administracyjny obstugujgcy ustuge e-Decyzja musi mie¢ mozliwos¢ wysytania do odbiorcéw
dowolnych komunikatéw za pomoca nastepujacych kanatéw komunikacyjnych:

1. mail na adres pobrany z systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki,, lub

145.
2. mail na adres zapisany w systemie obstugi rekrutacji lub dydaktyki,
3.  komunikat dostarczany poprzez platforme e-PUAP
4. SMS’em na numer telefonu pobrany z systemu obstugi rekrutacji lub dydaktyki,.
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ dotgczenie do akt sprawy zatgcznikéw w postaci dowolnych plikdw typu .jpg,
146. .pdf, .doc, .docx, .,xls, .xlsx.

Ustuga e-Decyzja musi pozwala¢ uzytkownikowi na podglad informacji w systemie e-Ustug o wszystkich
147. historycznie podjetych decyzjach.

Dofaczone przez uzytkownika ustugi e-Decyzja pliki musza by¢ widoczne idostepne dla pracownikéw
administracyjnych:

1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub

148.
2. z poziomu aplikacji systemu obstugi dydaktyki uzytkowanego przez Zamawiajacego - muszg byé
widoczne z poziomu kartoteki studenta (opcja preferowana przez Zamawiajacego.
Pracownik administracyjny korzystajac z systemu e-Ustug lub aplikacji systemu obstugi dydaktyki moze uzupetnic¢
149 dokumentacje obstugiwanej sprawy o dodatkowe zatgczniki czy opinie i przekaza¢ elektronicznie do osoby (lub
komérki organizacyjnej) podejmujacej decyzje
Ustuga e-Decyzja, na dowolnym etapie zatatwiania sprawy, musi umozliwia¢ decydentowi wydruk wszystkich
150. dokumentéw zgromadzonych w danej sprawie.
Wydruk wszystkich dokumentéw zgromadzonych w danej sprawie musi by¢ mozliwy z systemu e-Ustug lub z
151 poziomu aplikacji systemu obstugi dydaktyki Zamawiajacego.
Ustuga e-Decyzja musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do wydawania okreslonych rodzajow decyzji na
152 podstawie nadanych uzytkownikowi uprawnien lub na podstawie informacji o przynaleznosci do jednostki
' organizacyjnej uczelni (np.: wydziat) pobranej z systemu obstugi dydaktyki Zamawiajacego.
Ustuga e-Decyzja musi posiadac funkcje automatycznej zmiany statusu wydanej decyzji z ,nieprawomocna” na
153 »prawomocna” po uptywie ustawowego terminu wniesienia odwotania w wypadku tych spraw, wzgledem
' ktérych nie zostato wniesione odwotanie.
154. Ustuga e-Decyzja musi posiada¢ funkcje automatycznego przypominania o koniecznosci podjecia decyzji
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wzgledem spraw, ktorych terminy wkrotce uptywaja. Termin przypomnienia (czyli liczba dni do uptywu czasu na
podjecie decyzji) musi by¢ mozliwa do ustawienia przez administratora systemu.

Ustuga e-Decyzja musi umozliwi¢ przygotowanie nastepujgcych decyzji:

1. Decyzji skreslenia z listy studentow — braki postepéw w nauce;
2. Decyzji skreslenia z listy studentéw — kara dyscyplinarna — wydalenie z uczelni;
3. Decyzji skreslenia z listy studentéw — niepodjecie studidw;
4. Decyzji skreslenia z listy studentéw — nie wniesienie optat;
155. 5. Decyzji skreslenia z listy studentéw — nie ztozenie pracy dyplomowej;
6. Decyzji skreslenia z listy studentéw — z powodu rezygnac;ji;
7. Decyzji skreslenia z listy studentéw — nieuzyskanie zaliczenia semestru;
8. Decyzji w sprawie wnioskéw i podan studentow;
9. Decyzji skreslenia z listy studentdw - nieztozenie egzaminu dyplomowego
10. Decyzji w sprawie podan o przyjecie na studia.
UStUGA E-KOMUNIKAT
Uzytkownicy ustugi e-Komunikat muszg miec¢ dostep do ustugi:
1. z poziomu interfejsu ustugi;
156.
2. za pomoca aplikacji mobilnej dostepnej na platformy iOS, Android,
3.
Uzytkownikami ustugi e-Komunikat muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typéw studidw oraz pracownicy
157. naukowi, naukowo-dydaktyczni i administracyjni uczelni.

Ustuga e-Komunikat musi umozliwiaé¢ pracownikom administracyjnym Zamawiajgcego do uzytkownikéw ustugi e-
158. Komunikat.

Ustuga e-Komunikat musi umozliwiaé pracownikom administracyjnym obstugujgcym ustuge e-Komunikat
definiowanie i automatyczne wysytanie spersonalizowanych komunikatéw w odpowiedzi na wystgpienie
okreslonego zdarzenia. Wymagana minimalna lista zdarzen inicjujgcych wystanie komunikatu automatycznego
jest nastepujaca:
159.
1. wystawienie nowej oceny,
2. zmiana w planie zaje¢ (odwotanie zajec),
3. zmiana statusu pracy dyplomowej,
zmiana statusu w prowadzonej sprawie (np. wniosku stypendialnego).

W przypadku wysytania maila ustuga e-Komunikat musi umozliwia¢ dotgczenie do tresci maila zatacznika typu
160. .jpg, .pdf, .doc, .docx, .,xls, .xlsx.

Ustuga e-Komunikat musi umozliwia¢ pracownikowi administracyjnemu podglad petnej historii wysytanych
komunikatéw w podziale na ogtoszenia, maile, SMS’y wraz z mozliwoscig podgladu plikdéw stanowiacych
161. zataczniki do maili:

1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
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2. za posrednictwem systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego)
162 Ustuga e-Komunikat musi by¢ dostepna z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji geograficznej)
1.
163. 7
Ustuga e-Komunikat musi umozliwiaé¢ pracownikom administracyjnym uczelni uzyskanie potwierdzenia odbioru
komunikatu, wystanego co najmniej nastepujgcymi kanatami:
164. - p -
1. Informacja dostarczona za posrednictwem systemu e-Ustug lub
2. ogtoszenie w Wirtualnym Dziekanacie Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajgcego),
Ustuga e-Komunikat musi umozliwi¢ obstuge nastepujgcych powiadomien:
165. . . . . .
1. Monitu — brak zaliczenia semestru i/lub pracy dyplomowej;
UStUGA E-OSWIADCZENIE
Uzytkownicy ustugi e-Oswiadczenie muszg mie¢ dostep do ustugi:
166. 1. z poziomu interfejsu ustugi; lub
2. za posrednictwem modutu Wirtualnego dziekanatu (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
167 Uzytkownikami ustugi e-Oswiadczenie muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typdw studidw.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikom kierowanie do jednostek administracyjnych uczelni
168. elektronicznych oswiadczen.
169 Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy.
170 Ustuga e-Os$wiadczenie musi umozliwiaé uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy.
Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza oswiadczenia a zapisane w bazie danych systemu obstugi
171 dydaktyki muszg by¢ uzupetniane automatycznie (np.: dane osobowe, typ, rodzaj, kierunek studidw,
specjalizacja, semestr).
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ pracownikowi administracyjnemu podglad petnej historii ztozonych
172. przez studenta w systemie e-Ustug o$wiadczen oraz ich wydruk.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikowi systemu obstugi dydaktyki podglad petnej historii
173. ztozonych przez studenta oéwiadczen.
174.
175 Ustuga e-Oswiadczenie musi by¢ dostepna z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji geograficznej)
176 Zdefiniowane przez administratora systemu operacje zainicjowane przez uzytkownika ustugi e-Oswiadczenie
' muszg skutkowaé umieszczeniem informacji o zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika
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administracyjnego.
Zdefiniowane przez administratora systemu operacje zainicjowane przez uzytkownika ustugi e-Oswiadczenie
muszg skutkowaé umieszczeniem informacji o zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika
177. administracyjnego prowadzonej w systemie e-Ustug lub systemie obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych przez administratora
systemu rodzajow formularzy na podstawie nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie
178. informacji o przynaleznosci studenta (np.: typ, rodzaj, kierunek studidw, specjalizacja, semestr) zapisanej w
systemie obstugi dydaktyki.
Informacje o ztozonych os$wiadczeniach muszg trafia¢ do wtasciwych oséb odpowiedzialnych za danego typu
179. sprawy, zgodnie z zasadami ustalonymi na Uczelni.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ wysytanie powiadomien do osdb odpowiedzialnych w uczelni o
180 ztozonych przez studentdéw oswiadczeniach wraz z mozliwoscia powiadomienia pracownika o ewentualnych
' zalegtosciach studenta sktadajgcego oswiadczenie wzgledem uczelni.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwi¢ obstuge nastepujacych oswiadczen:
1. Oswiadczenie o rezygnacji z kontynuowania studiow;
2. Oswiadczenie o rezygnacji z podjecia studiow;
3. Oswiadczenie o dochodzie nieopodatkowanym;
181. 4. Oswiadczenie o dochodzie z dziatalnosci gospodarczej;
5. Oswiadczenie ogdlne;
6. Oswiadczenie o zamieszkaniu — do wniosku o stypendium socjalne w zwiekszonej wysokosci;
7. Oswiadczenie do pracy magisterskiej;
8. Oswiadczenie autora pracy;
UStUGA E-ZASWIADCZENIE
Uzytkownicy ustugi e-Zaswiadczenie muszg mie¢ dostep do ustugi:
182 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
' 2. za posrednictwem modutu Wirtualnego dziekanatu (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
183 Uzytkownikami ustugi e-Zaswiadczenie muszg by¢ studenci wszystkich rodzajéw i typow studiow.
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikom kierowanie do jednostek administracyjnych uczelni
184. elektronicznego ,zapotrzebowania” na zaswiadczenie.
Uzytkownicy ustugi e-Zaswiadczenie muszg mie¢ dostep do zdefiniowanych formularzy zapotrzebowania na
zaswiadczenie:
185. 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2. z poziomu Wirtualnego dziekanatu funkcjonujgcego u Zamawiajgcego w ramach systemu obstugi
dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
186 Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza ,zapotrzebowania na zaswiadczenie” a zapisane w bazie
' danych systemu obstugi dydaktyki muszg by¢ uzupetniane automatycznie (np.: dane osobowe, typ, rodzaj,
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kierunek studidw, specjalizacja, semestr).
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikowi podglad petnej historii wydanych studentowi w
187. systemie e-Ustug zaswiadczen.
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ podglad petnej historii wydanych studentowi zaswiadczen z poziomu
188. systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajacego) .
189 Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ wydruk zaswiadczen na podstawie definiowalnych formularzy.
Uzytkownicy systemu obstugi dydaktyki muszg mie¢ mozliwos¢ wydrukowania zaswiadczen, na ktdre zostaty
190 ztozone zapotrzebowania studentéw. Szablony drukéw zaswiadczen muszg byé¢ definiowane z poziomu systemu
e-Ustug lub z poziomu systemu obstugi dydaktyki Zamawiajgcego.
191 Ustuga e-Zaswiadczenie musi by¢ dostepna z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji geograficznej)
Zapotrzebowanie na zaswiadczenie wystane przez uzytkownika ustugi musi skutkowac¢ umieszczeniem informacji
192 o zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika administracyjnego w systemie e-Ustug lub systemie obstugi
dydaktyki Zamawiajgcego(opcja preferowana przez Zamawiajacego) .
Zapotrzebowanie na zaswiadczenie wystane przez uzytkownika ustugi musi skutkowac¢ umieszczeniem informacji
193 0 zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika administracyjnego, prowadzonej w systemie e-Ustug lub
' systemie obstugi dydaktyki Zamawiajacego (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych rodzajéow formularzy na
podstawie nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie informacji o przynaleznosci studenta
194. (np.: typ, rodzaj, kierunek studiéw, specjalizacja, semestr) zapisanej w systemie obstugi dydaktyki
Zamawiajacego.
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwia¢ wysytanie studentowi zwrotnej informacji o terminie lub mozliwosci
195. odbioru gotowego zaswiadczenia.
Ustuga e-Zaswiadczenie musi umozliwic¢ obstuge nastepujacych zaswiadczen:
1. Zaswiadczenia, ze jest studentem + Srednia
2. Zaswiadczenia dla cudzoziemca;
3. Zaswiadczenia o przyjeciu na studia;
4. Zaswiadczenia o odbytych studiach
5. Zaswiadczenia o ukonczeniu studidw;
196. - o
6. Zaswiadczenia, ze pisze prace dyplomowsa;
7. Zaswiadczenia o wysokosci czesnego;
8. Zaswiadczenia o powtarzaniu roku;
9. Zaswiadczenia o egzaminie dyplomowym;
10. Zaswiadczenia ogdlnego;
11. Zaswiadczenia o studiowaniu na prosbe studenta;
Zaswiadczenia studenckiego — do kredytu.
UStUGA E-PLATNOSC
Uzytkownicy ustugi e-Ptatnos¢ musza mie¢ dostep do ustugi za posrednictwem systemu e-Ustug, lub systemu
197. obstugi dydaktyki Zamawiajacego, lub modutu Wirtualny dziekanat lub systemu Rekrutacja.
198. Uzytkownikami ustugi e-Ptatnos¢ musza by¢ kandydaci, studenci wszystkich rodzajow i typéw studiow oraz
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pracownicy administracyjni uczelni odpowiedzialni za rozliczenia finansowe ze studentami.

Ustuga e-Ptatnos¢ musi umozliwiaé przypisanie kandydatom i studentom w systemie e-Ustug lub systemie obstugi
199. dydaktyki lub rekrutacji indywidualnych numeréw subkont (jednego lub wielu) do realizacji wptat.

Ustuga e-Ptatno$¢ musi umozliwiaé definiowanie i przypisanie studentom w systemie obstugi dydaktyki
200. Zamawiajgcego dowolnych rodzajéw zobowigzan wobec Uczelni.

Ustuga e-Ptatnos¢ musi umozliwia¢ studentowi podglad listy zobowigzan wobec Uczelni za posrednictwem
201. Wirtualnego dziekanatu.

Wybranie konkretnego zobowigzania (np. w formie przycisku ,Zaptac¢” skojarzonego z dang naleznoscig) powinno
202 skutkowac¢ automatycznym uruchomieniem zlecenia elektronicznej obstugi ptatnosci w wybranym przez Uczelnie

systemie obstugi ptatnosci elektronicznych.

Ustuga e-Ptatnos¢ musi umozliwiaé uzytkownikowi przejrzenie petnej historii naleznosci i rozliczen,
203. realizowanych za posrednictwem systemu e-Ustug lub Wirtualnego dziekanatu.

Dokonana ptatno$¢ musi by¢ automatycznie zaraportowana zwrotnie do systemu obstugi dydaktyki
204. Zamawiajacego i podlegaé automatycznemu rozliczeniu.

Ustuga e-Ptatnos¢ powinna umozliwiaé przygotowanie raportdw rozliczeniowych w dowolnych ukfadach
205. (edytowalne szablony zestawien i raportéw).

Ustuga e-Ptatno$¢ musi umozliwiaé obstuge ptatnosci z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji
206. geograficznej)

Ustuga e-Ptatnos¢ musi umozliwia¢ spersonalizowany wydruk dowolnych dokumentdéw rozliczeniowych na
207 podstawie szablonéw stworzonych i zapisanych w systemie e-Ustug lub systemie obstugi dydaktyki

Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajacego).

Podglad zrealizowanych ptatnosci musi by¢é mozliwy z poziomu systemu e-Ustug lub obstugi dydaktyki lub
208. rekrutacji uzywanego na Uczelni.

UStUGA E-PRK
209 Ustuga e-PRK musi wspierac¢ organizacje ksztatcenia zgodnie z PRK

Ustuga e-PRK musi:
210 - posiadaé edytowalny stownik dyscyplin naukowych/artystycznych
211 - posiadaé edytowalny stownik dziedzin nauki/sztuki
212 - umozliwia¢ wprowadzanie w stownikach dat obowigzywania dyscyplin i dziedzin (od/do)
213 - posiadac stownik dziedzin z mozliwoscig wprowadzenia powigzan (dziedzina->dyscyplina)
214 - posiadac edytowalny stownik dyscyplin wraz z opisem efektow ksztatcenia
215 - stowniki muszg byc¢ inicjalnie wypetnione danymi zgodnie z odpowiednimi rozporzadzeniami
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216 - posiadaé mozliwos¢ podgladu procentowego udziatu efektow na wskazanym kierunku (z mozliwoscig wydruku)
- posiadaé edytowalny stownik efektow ksztatcenia wraz z mozliwoscig zachowania historii efektéw (np. przy
217. zmianie efektéw na danym kierunku w roczniku 2019/2020 system musi pamietac efekty z lat wczesniejszych)
218 - umozliwiac filtrowanie efektéw ksztatcenia w zaleznosci od wydziatu, kierunku, poziomu i profilu studiow
219 - umozliwia¢ tworzenie matrycy przedmiotéw z mozliwoscig kopiowania w kolejnych okresach
- umozliwiaé generowanie kart przedmiotdw (inaczej: sylabuséw, kart kurséw) na podstawie zdefiniowanych
220. szablonow (szablony mogg podlegaé¢ modyfikacjom z zachowaniem wczesniejszych wers;ji)
- umozliwia¢ pracownikom naukowo-dydaktycznym uzupetnianie kart przedmiotéw za pomoca systemu e-Ustug
221. lub Wirtualnego dziekanatu (opcja preferowana przez Zamawiajacego)
- umozliwia¢ okre$lenie lidera/koordynatora dla przedmiotu (odpowiedzialnego za uzupetnienie karty
222. przedmiotu)
223 - umozliwia¢ komunikacje z wybranymi liderami/koordynatorami przedmiotu za pomocg e-mail
224 - umozliwiaé definiowanie statusow kart przedmiotow (stownik uzupetniany przez uzytkownika)
225 - umozliwia¢ definiowanie Sciezki akceptacji kart przedmiotéw (w sensie zaleznosci pomiedzy statusami)
- umozliwiaé zapisanie uzupetnionych, wybranych kart przedmiotéw z danego kierunku, we wskazanej lokalizacji
226. w formacie .doc
227 - umozliwiaé wydruk pojedynczo lub grupowo kart przedmiotéw z danego kierunku.
Funkcje ustugi e-PRK zwigzane z wprowadzaniem i edytowaniem kart przedmiotéw:
1. nauczyciel akademicki moze uzupetni¢ szablon karty przedmiotu do prowadzonych przez siebie
przedmiotéw wg wzoru formularza okreslonego przez Uczelnie;
2. osoby uprawnione moga definiowaé przebieg procesu weryfikacji i akceptacji wprowadzanej karty
. przedmiotu;
' 3. proces skfadania kart przedmiotu musi uwzgledni¢ strukture uczelni oraz funkcje i zakres
odpowiedzialnosci 0s6b zaangazowanych w tworzenie i weryfikacje kart przedmiotow;
ustuga musi zapewnié¢ funkcjonalno$¢ eksportowania wybranych kart przedmiotdw do postaci plikéw .doc i
wysytanie powiadomieri e-mail do okreslonych adresatéw informujgcych o zmianie stanu/statusu karty
przedmiotu.
UStUGA E-BADANIE ANTYPLAGIATOWE
Uzytkownicy ustugi e-Badanie antyplagiatowe muszg mie¢ dostep do ustugi za posrednictwem systemu e-Ustug
229. lub za posrednioctwem modutu Wirtualnego dziekanatu (opcja preferowana przez Zamawiajacego).
Uzytkownikami ustugi e-Badanie antyplagiatowe musza by¢ studenci wszystkich rodzajéw i typow studiow oraz
230. pracownicy naukowo-dydaktyczni uczelni, petnigcy funkcje promotordéw i recenzentéw.
Ustuga e-Badanie antyplagiatowe musi by¢ zintegrowana z platformga antyplagiatowa uzytkowang przez Uczelnie
231 oraz e-Ustugg Wysytanie Prac do Ogélnopolskiego Repozytorium Pisemnych Prac Dyplomowych (ORPPD).
233 Ustuga e-Badanie antyplagiatowe musi umozliwi¢ pobieranie z systemu obstugi dydaktyki informacji o procesie
' dyplomowania (informacje o pracy, statusie, promotorze, recenzentach, sktadzie komisji egzaminacyjnych,
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ocenach, itp.).

Funkcje ustugi e-Badanie antyplagiatowe dostepne dla administratora systemu:
1. mozliwosé okreslania pdl wymaganych w formularzu opisu pracy uzupetnianym przez studenta,
233. 2. mozliwos¢ okreslania dopuszczalnego rodzaju i wielkosci wgrywanych do systemu plikow pracy i
zatacznikow,
dostep do panelu sterujgcego konfiguracjg ustug integracyjnych (np. ustawianie czestotliwosci synchronizacji).

Funkcje ustugi e-Badanie antyplagiatowe dostepne dla studenta:

1. mozliwo$¢ uzupetniania formularza z danymi opisujgcymi prace dyplomowa (metadane: autor/autorzy,
tytut pracy, streszczenie, stowa kluczowe, itp., rowniez w jezykach obcych wymaganych przez uczelnie),

2. mozliwos¢ wprowadzenia (wgrania) do systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki (opcja
preferowana przez Zamawiajgcego), za posrednictwem e-ustugi, pracy w wersji elektronicznej (np.

234. doc/docx, pdf, rtf, txt, odt) wraz z plikami dodatkowymi (np. zatgcznikami),

3.  mozliwos¢ podgladu statusu pracy i informacji zwigzanych z przebiegiem procesu dyplomowania (sktad
komisji, data obrony, itp.),

4. automatyczne informowanie studenta kanatami komunikacyjnymi dostepnymi w ramach ustugi e-
Komunikat o zmianie statusu pracy.

Funkcje ustugi e-Badanie antyplagiatowe dostepne dla pracownika naukowo-dydaktycznego petnigcego funkcje
promotora lub recenzenta:

Promotor:

5. mozliwos¢ wprowadzenia (wgrania) do systemu e-Ustug lub obstugi dydaktyki (opcja preferowana
przez Zamawiajgcego), za posrednictwem e-ustugi, dowolnych uwag do pracy w formie pliku (np.
doc/docx, pdf, rtf, txt, odt),

1. automatyczne informowanie promotora kanatami komunikacyjnymi dostepnymi w ramach ustugi e-
Komunikat o wgraniu nowego pliku pracy lub zatgcznika przez studenta oraz o pojawieniu sie raportu z
systemu antyplagiatowego.

235.
Recenzent:

4.  mozliwos¢ edycji oceny do momentu wpisania daty egzaminu dyplomowego w systemie obstugi
dydaktyki,

5. mozliwo$¢ wprowadzenia (wgrania) do systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki (opcja
preferowana przez Zamawiajacego), za posrednictwem e-ustugi, recenzji pracy w formie pliku (np.
doc/docx, pdf, rtf, txt, odt),

6. automatyczne informowanie recenzenta kanatami komunikacyjnymi dostepnymi w ramach ustugi e-
Komunikat o udostepnieniu nowej pracy do zrecenzowania.

Pozostate funkcje ustugi e-Badanie antyplagiatowe:

1. mozliwo$¢ automatycznego przesytania do weryfikacji antyplagiatowej prac wskazanych

(udostepnionych do analizy) z poziomu systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki (opcja
236. preferowana przez Zamawiajacego),

3. mozliwos¢ pobierania i zapisywania do repozytorium bedacego czescig systemu e-Ustug lub do
wewnetrznego, uczelnianego repozytorium prac dyplomowych funkcjonujgcego w ramach systemu
obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajgcego), prac dyplomowych, ktére nie beday

podlegaty badaniu plagiatowemu, ale beda podlegaty przekazaniu do ORPPD (spetnienie ustawowego
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wymogu umieszczenia w ORPPD wszystkich prac obronionych po 30.09.2009 roku),

4. automatyczne zapisywanie w systemie e-Ustug lub systemie obstugi dydaktyki (opcja preferowana
przez Zamawiajgcego) raportu ogdlnego i szczegbétowego z przeprowadzonej analizy pracy w platformie
antyplagiatowe;j,

UStUGA E-ORRPD

237 Ustuga e-ORPPD musi by¢ ustuga dziatajaca w petni automatycznie.

238 Sposdb dziatania ustugi e-ORPPD musi by¢ konfigurowalny.

Ustuga e-ORPPD musi by¢ ustugg Scisle zintegrowang z systemem e-Ustug lub systemem obstugi dydaktyki (opcja

239. preferowana przez Zamawiajgcego) oraz ustugg e-Badanie antyplagiatowe.

Funkcje ustugi e-ORPPD dostepne dla administratora systemu:

240. 1. mozliwosé okreslania zestawu wymaganych danych, ktorych zapisanie w systemie e-Ustug lub obstugi
dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajgcego) jest konieczne, aby praca mogta zostac
automatycznie przekazana do ORPPD,

Pozostate funkcje ustugi e-ORPPD:

1. mozliwo$¢ pobierania i zapisywania do repozytorium bedacego czescig systemu e-Ustug lub do
wewnetrznego, uczelnianego repozytorium prac dyplomowych funkcjonujgcego w ramach systemu
obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego), prac dyplomowych, ktére nie beda
podlegaty badaniu plagiatowemu, ale beda podlegaty przekazaniu do ORPPD (spetnienie ustawowego
wymogu umieszczenia w ORPPD wszystkich prac obronionych po 30.09.2009 roku),

2. mozliwos¢ integracji z ORPPD, co najmniej jedng z metod opisanych w dokumentacji srodowiska

241. . .
integracyjnego platformy ORPPD,

3. mozliwo$¢ automatycznego udostepniania danych dla ORPPD z repozytorium bedacego czescig
systemu e-Ustug lub z wewnetrznego, uczelnianego repozytorium prac dyplomowych funkcjonujacego
w ramach systemu obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez Zamawiajacego), po zakoriczonym
procesie dyplomowania lub w odniesieniu do prac niepodlagajgcych badaniu plagiatowemu
(obronionych po 30.09.2009), ale podlegajacych przekazaniu do ORPPD (wymédg ustawowy art. 167b
oraz mozliwos¢ spetnienia ustawowego wymogu umieszczenia w ORPPD wszystkich prac obronionych
po 30.09.2009 roku).

APLIKACJA MOBILNA | RESPONSYWNY SERWIS WWW STUDENTA

242 Aplikacja musi funkcjonowac na co najmniej dwdéch platformach mobilnych, tj. Android oraz iOS.

243 Szata graficzna aplikacji powinna by¢ zgodna z graficzng identyfikacjg uczelni

244, Interfejs zgodny z WCAG 2.0

Korzystanie z aplikacji mobilnej musi by¢ mozliwe na dwa sposoby: z logowaniem (dla studentéw, dydaktykdéw)
258 oraz bez logowania (dla potencjalnych kandydatow)

Aplikacja musi umozliwia¢ prezentacje najnowszych aktualnosci uczelnianych (dla uzytkownikéw zalogowanych
259 niezalogowanych)
260 Login i hasto do aplikacji musi by¢ takie samo jak do systemu on-line (wirtualnego dziekanatu)

Dla zalogowanych studentéw aplikacja musi udostepnia¢ nastepujace, spersonalizowane funkcje (potrzebne

dane muszg by¢ pobierane z systemu dziekanatowego Zamawiajacego):
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Dostep do danych osobowych uzytkownika, wprowadzonych w systemie dziekanatowym

261
262 Dostep do aktualizowanego na biezgco planu i kalendarza zajeé
Dostep do uporzadkowanej alfabetycznie listy wyktadowcéw zawierajgcych nastepujace dane: imie i nazwisko,
263 zdjecie, adres e-mail, telefon, konsultacje, prowadzone przedmioty, wraz z mozliwoscig wyszukiwania
264 Dostep do informacji o ocenach uzyskanych ze wszystkich przedmiotéw w poszczegdlnych semestrach
Dostep do informacji o danych finansowych dotyczacych studenta, takich jak saldo zalegtosci, wysokosé
265 naliczonych odsetek, terminy ptatnosci oraz powiadamianie push o nadchodzacym terminie ptatnosci
266 Dostep do informacji o numerze subkonta przeznaczonym do wpfat
267 Dostep do wyszukiwarki dydaktykéw z mozliwoscig podgladu planu zaje¢ wyszukanej osoby
268 Dostep do ogtoszen i komunikatow, wysytanych przez pracownikdéw dziekanatu
269 Integracja z systemem e-ustug w zakresie wnioskdw, podan i zaswiadczen
APLIKACJA MOBILNA | RESPONSYWNY SERWIS WWW DYDAKTYKA
271 Aplikacja musi funkcjonowaé na co najmniej dwdch platformach mobilnych, tj. Android oraz iOS.
272 Szata graficzna aplikacji powinna by¢ zgodna z graficzng identyfikacjg uczelni
273 Interfejs zgodny z WCAG 2.0
Dla zalogowanych dydaktykdw aplikacja musi udostepnia¢ nastepujgce, spersonalizowane funkcje (potrzebne
274 dane musza by¢ pobierane z systemu dziekanatowego Zamawiajacego):
275 Dostep do danych osobowych uzytkownika, wprowadzonych w systemie dziekanatowym
276 Dostep do aktualizowanego na biezaco planu zaje¢,
277 Dostep do ogtoszen i komunikatéw, wysytanych przez pracownikéw dziekanatu
278 Aplikacja musi umozliwia¢ wpisywanie ocen dla studentéw grup przypisanych do dydaktyka
279 Budowanie sylabuséw i organizowanie zaje¢ ze studentami z wykorzystaniem dedykowanych modutéw e-
learningowych (za pomoca responsywnego interfejsu WWW)
Integracja z systemem e-ustug w zakresie ogtoszen, komunikatéw, antyplagiatu (za pomocg responsywnego
280 interfejsu WWW)

B) WYMAGANIA OPCJONALNE (punktowane dodatkowo)

1.  Internetowa cze$¢ systemu powinna posiadac angielska wersje jezykowg (oprécz podstawowej polskiej)

Internetowa cze$¢ systemu powinna posiadac rosyjskg wersje jezykowg (oprdocz podstawowej polskiej)

System e-Ustug powinien umozliwiaé¢ wykorzystanie uwierzytelniania za pomocg podpisu elektronicznego (w tym réwniez

weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym);
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4. UStUGA DODATKOWA - E-KARTA OBIEGOWA

Uzytkownicy ustugi e-Karta obiegowa muszg mie¢ dostep do ustugi:

1.
1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2. za posrednictwem modutu Wirtualnego dziekanatu lub systemu obstugi dydaktyki(opcja preferowana
przez Zamawiajacego) .

Uzytkownikami ustugi e-Karta obiegowa muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typow studidow oraz
) pracownicy administracyjni korzystajgcy z systemu obstugi dydaktyki Zamawiajacego i zajmujacy sie rozliczeniami

ze studentami.

Zmiana status studenta w systemie obstugi dydaktyki spowodowana skresleniem z listy studentow lub ztozeniem
3 przez studenta pracy dyplomowej do obrony musi skutkowa¢ wystaniem komunikatu do wtasciwych jednostek

uczelni (np. dziekanat, kwestura, biblioteka) o koniecznosci uzupetnienia karty obiegowej.
4 Ustuga e-Karta obiegowa musi umozliwia¢ definiowanie szablonu wydruku karty obiegowe;j.
5 Ustuga e-Karta obiegowa musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien uzytkownikdw.

Formularz (szablon wydruku) karty obiegowej musi by¢ definiowany i udostepniany uprawnionym uzytkownikom
6 z poziomu systemu e-Ustug lub systemu obstugi dydaktyki Zamawiajacego(opcja preferowana przez

Zamawiajgcego) .

W przypadku gdy student nie ma zadnych zalegtosci wzgledem uczelni, czyli gdy wszyscy uzytkownicy uzupetnia
7 karte obiegowa bez uwag i podpiszg podpisem elektronicznym, student musi by¢ automatycznie poinformowany

' o fakcie akceptacji rozliczenia.

W wypadku gdy student ma jakiekolwiek zalegtosci wzgledem uczelni (np. nieoddane ksigzki) pracownik
8. administracyjny uczelni moze skierowaé do studenta powiadomienie o koniecznosci ztozenia wyjasnien.

Ustuga e-Karta obiegowa musi umozliwiaé wydruk kart obiegowych wraz z automatycznym umieszczeniem
9. wydruku w rejestrze.

Uzupetniona karta obiegowa moze by¢é wydrukowana z poziomu systemu e-Ustug lub obstugi dydaktyki
10. Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajacego).

Wydruk karty obiegowej musi by¢ automatycznie rejestrowany w rejestrze systemu e-Ustug lub systemie obstugi
11. | dydaktyki Zamawiajgcego (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).

5. UStUGA DODATKOWA - E- OSWIADCZENIE

Uzytkownicy ustugi e-Oswiadczenie muszg mie¢ dostep do ustugi:

1. 1. zpoziomu interfejsu ustugi; lub
2. za posrednictwem modutu Wirtualnego dziekanatu (opcja preferowana przez Zamawiajgcego).
) Uzytkownikami ustugi e-Oswiadczenie muszg by¢ studenci wszystkich rodzajow i typdw studidw.
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Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikom kierowanie do jednostek administracyjnych uczelni

3. elektronicznych oswiadczen.
4 Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwiaé uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy.
5 Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikowi zapisanie i/lub wydrukowanie uzupetnionych formularzy.
Wszelkie dane niezbedne do wypetnienia formularza oswiadczenia a zapisane w bazie danych systemu obstugi
6 dydaktyki muszg by¢ uzupetniane automatycznie (np.: dane osobowe, typ, rodzaj, kierunek studiow,
specjalizacja, semestr).
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ pracownikowi administracyjnemu podglad petnej historii ztozonych
7. przez studenta w systemie e-Ustug oswiadczen oraz ich wydruk.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ uzytkownikowi systemu obstugi dydaktyki podglad petnej historii
8. ztozonych przez studenta o$wiadczen.
9 Ustuga e-Oswiadczenie musi by¢ dostepna z dowolnego miejsca (brak ograniczen, co do lokalizacji geograficznej)
Zdefiniowane przez administratora systemu operacje zainicjowane przez uzytkownika ustugi e-Oswiadczenie
10 muszg skutkowaé umieszczeniem informacji o zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika
administracyjnego.
Zdefiniowane przez administratora systemu operacje zainicjowane przez uzytkownika ustugi e-Oswiadczenie
muszg skutkowaé umieszczeniem informacji o zadaniu do wykonania na liscie zadan pracownika
11. | administracyjnego prowadzonej w systemie e-Ustug lub systemie obstugi dydaktyki (opcja preferowana przez
Zamawiajgcego).
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostepu do okreslonych przez administratora
systemu rodzajow formularzy na podstawie nadanych uzytkownikowi/grupie uprawnien lub na podstawie
12.  |informacji o przynaleznosci studenta (np.: typ, rodzaj, kierunek studidéw, specjalizacja, semestr) zapisanej w
systemie obstugi dydaktyki.
Informacje o ztozonych oswiadczeniach muszg trafia¢ do wtasciwych oséb odpowiedzialnych za danego typu
13. | sprawy, zgodnie z zasadami ustalonymi na Uczelni.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwia¢ wysytanie powiadomiedn do oséb odpowiedzialnych w uczelni o
14 ztozonych przez studentéw oswiadczeniach wraz z mozliwoscia powiadomienia pracownika o ewentualnych
zalegtosciach studenta sktadajgcego oswiadczenie wzgledem uczelni.
Ustuga e-Oswiadczenie musi umozliwic¢ obstuge nastepujgcych oswiadczen:
9. Oswiadczenie o rezygnacji z kontynuowania studiow;
10. Oswiadczenie o rezygnacji z podjecia studiow;
11. Oswiadczenie o dochodzie nieopodatkowanym;
15. 12. Oswiadczenie o dochodzie z dziatalnosci gospodarczej;

13. Oswiadczenie ogdlne;

14. Oswiadczenie o zamieszkaniu — do wniosku o stypendium socjalne w zwiekszonej wysokosci;
15. Oswiadczenie do pracy magisterskiej;

16. Oswiadczenie autora pracy;
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