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Istotne postanowienia umowy

Umowa zawarta w dniu ............ roku pomiedzy:

Uniwersytetem  Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w  Krakowie ul. Podchorgzych 2,
30-084 Krakéw REGON: 000001376, NIP: 6750200195 zwang w tresci umowy Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

zwanymi tgcznie Stronami.

Umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy, dokonanym po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39, 40 ust.1 oraz ust.3 i innymi
przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29.01.2004 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdzn. zm.), znak sprawy:
34/PN/COI/2019 — Rozbudowa systemu Uczelnia.XP.

§1

1. Przedmiotem zamowienia jest rozbudowa systemu obstugi dydaktyki Uczelnia.XP o system e-ustug publicznych
oraz aplikacje mobilne, w szczegdlnosci:
1.1. Analiza przedwdrozeniowa;
1.2. Wdrozenie systemu e-ustug:
1.3. Opracowanie, wdrozenie i uruchomienie systemu e-ustug (w dwéch instancjach — testowej i produkcyjnej);
1.4. Integracja e-ustug ze srodowiskiem informatycznym uczelni (w szczegdélnosci z systemem obstugi dydaktyki

Uczelnia.XP);

1.5. Dostawa licencji na oprogramowanie do realizacji 12 (w tym dwdch opcjonalnie) e-ustug publicznych:

. e-Podanie — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Erasmus — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;

. e-Stypendium — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Decyzja — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Komunikat — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Zaswiadczenie — typ A2C, poziom dojrzatosci 3;
. e-Ptatnos¢ — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-PRK —typ A2C, poziom dojrzatosci 5;
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a)

b)

. e-Badanie antyplagiatowe — typ A2C, poziom dojrzatosci 4;
. e-ORPPD — typ A2A, poziom dojrzatosci 3.

. e-Karta obiegowa* — typ A2C, poziom dojrzatosci 5;

. e-Oswiadczenie* —typ A2C, poziom dojrzatosci 4;

* wymaganie opcjonalne
1.6. Wdrozenie aplikacji mobilne;j:
1.6.1. Wdrozenie aplikacji mobilnej dostepnej dla kandydatow, studentdw i dydaktykéw oraz jej integracja
z funkcjonujgcym w uczelni systemem obstugi dydaktyki Uczelnia.XP oraz systemem e-ustug;
1.6.2. Dostawa licencji na aplikacje mobilng do obstugi e-ustug dostepng dla kandydatéw, studentéw
i dydaktykow.
1.7. Szkolenia oraz przygotowanie dokumentacji powykonawczej i materiatdw instruktazowych dla
uzytkownikow e-ustug.
1.8. Dodatkowe funkcjonalnosci w ramach realizowanej UstUgi 0 : .....ccoveveeieeieninnceeeeece e e

Prawa autorskie.

2.1. Wykonaweca przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do projektu wykonawczego w chwili
zaptaty petnej kwoty wynagrodzenia wynikajgcego z §2 ust 1

2.2. Autorskie prawa majgtkowe do kodu Zrodtowego pozostajg przy Wykonawcy, z wyjgtkiem elementéw
wytworzonych w ramach realizacji niniejszej umowy.

2.3. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji, zgodnie z zapisami umowy licencyjnej na posiadany
produkt.

2.4. Wykonawca przeniesie autorskie prawa majgtkowe w zakresie kodéw zZrédtowych elementéow systemu
wytworzonych w ramach niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze oprogramowanie, bedace przedmiotem niniejszej umowy :

a. Bedzie posiadacd wszystkie parametry techniczne oraz funkcje niezbedne do korzystania z niego zgodnie
z jego przeznaczeniem, ktdre zostato szczegdtowo okreslone w zataczniku nr 5 do SIWZ, tj. ,Opis
Przedmiotu Zamodwienia”, stwierdzone po uruchomieniu isprawdzeniu poprawnosci dziatania
w miejscu uzytkowania, przy czym przez poprawnos$é¢ dziatania nalezy rozumie¢ bezawaryjne
funkcjonowanie przedmiotu umowy z uzyciem wszystkich funkcji, wymaganych zgodnie z warunkami
SIWZ;

b. nie bedzie przedmiotem jakichkolwiek ograniczonych praw rzeczowych, ustanowionych na rzecz oséb
trzecich, jak réwniez nie jest przedmiotem jakichkolwiek postepowan sgdowych, administracyjnych, czy
tez sadowo - administracyjnych, ktérych konsekwencjg jest (mogtoby by¢) ograniczenie, czy tez
wytgczenie prawa Wykonawcy do rozporzadzania nim;

c. przekazane zostanie Zamawiajgcemu w stanie kompletnym wraz z dokumentacjg techniczna,
umozliwiajgcyg normalne korzystanie z towaru, zgodnie z jego przeznaczeniem;

Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 2 niniejszej umowy, udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na dostarczony w ramach niniejszej
umowy towar, dla nieograniczonej liczby uzytkownikéw, zgodnie z zakresem funkcjonalnym, wskazanym w
Zatgczniku nr 5 do SIWZ tj. Opisu Przedmiotu Zamowienia, na polach eksploatacji wskazanych w art. 74 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2016 r. poz. 666 z pézn. zm.):

trwatego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzania do pamieci
komputera i serwerdow sieci komputerowych, wtgczajagc w to sporzadzanie kopii oraz dowolnego korzystania i
rozporzadzania tymi kopiami;

ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian;

rozpowszechniania, w tym uzyczania lub najmu, produktéw lub ich kopii;
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k)

m)
n)

r)

obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych produkt utrwalono, w tym wprowadzania do obrotu,
uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

publicznego wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania produktu, a
takze publicznego udostepniania w taki sposdb, aby kazdy mdgt mieé do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym;

dokonywania skrétow, cied i ttumaczen;

taczenia fragmentéw produktdw z innymi utworami;

swobodnego wytwarzania dowolng technikg, uzywania i korzystania z produktéw oraz ich pojedynczych
elementéw;

stosowania, przekazywania i przechowywania niezaleznie od formatu, systemu lub standardu;

prawo do zwielokrotniania kodu lub ttumaczenia jego formy (dekompilacja), wtaczajac w to prawo do trwatego
lub czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w jakiejkolwiek formie, a takze
opracowania (ttumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania warunkdw
dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, w celu wykorzystania dla celéw wspodtdziatania
z programami komputerowymi.

rozwijania, wytwarzania lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej formie;

tworzenia nowych wersji i adaptacji (ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany);
rozpowszechniania w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;

zezwolenia na tworzenie opracowan i przerébek catosci oraz pojedynczych fragmentéw produktéw oraz
rozporzadzania i korzystania z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji, okreslonych w niniejszej
umowie, w tym m.in. prawo do korekty;

przeksztatcenie formatu pierwotnego produktu na dowolny inny format;

prawo do okreslenia nazw produktéw, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany lub rozpowszechniany, w tym
nazw handlowych, wtaczajac w to prawo do zarejestrowania na swojg rzecz znakéw towarowych, ktérymi
oznaczone bedg produkty;

prawo do wykorzystywania produktéw do celéw marketingowych lub promocji, w tym dla celdw edukacyjnych
lub szkoleniowych;

prawo do rozporzadzania produktami i ich opracowaniami, a takze przenoszenia praw nabytych na podstawie
umowy oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na
wszystkich wymienionych powyzej polach eksploataciji.

Wykonawca zobowigzuje sie nieodwotalnie i bezterminowo, w przypadku wystgpienia koniecznosci korzystania z
utwordw na innych niz wymienione polach eksploatacji, do udzielenia licencji do utworu na dodatkowych polach
eksploatacji w drodze osobnej umowy bez dodatkowego wynagrodzenia, zatem w ramach wynagrodzenia o
ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy.

Strony uzgadniajg, ze w trakcie realizacji niniejszej Umowy, ponizsze dokumenty bedg uwazane za jej integralne
zapisy (tworzace niniejszg Umowe), oraz ze bedg interpretowane jako cze$¢ Umowy w nastepujgcej kolejnosci ich
waznosci :

a) Specyfikacja Istotnych Warunkdw Zamdwienia wraz z zatgcznikami (opis przedmiotu zamdwienia)

b) Oferta Wykonawcy,

c¢) Wszelka inna korespondencja pomiedzy stronami, prowadzona na etapie wyboru ofert

Dokumenty okreslone powyzej w literze a) - c) stanowig integralng czes¢ Umowy.

§2
Wykonawcy za wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 przystuguje wynagrodzenie ryczattowe w
wysokosSci e zt brutto  (stownie: e 00/100), ... netto (stownie:
correeeeennnn. 00/100).

2. Pfatno$é bedzie realizowana w czterech ratach:

| rata po odbiorze analizy przedwdrozeniowej— 10%;
Il rata po odbiorze e-ustug, wdrozenie, przprowadenie testow, integracja, udzielenie licencji — 40%;
Il rata po odbiorze aplikacji mobilnych moblilnych systemu e-ustug, wdrozenie, przprowadenie testow,
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integracja, udzielenie licencji — 40%;
IV rata po odbiorze dokumentacji powykonawczej oraz materiatéw instruktazowych - 10%;

3. Wyzej wymieniona kwota zawiera wszystkie Zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy, w szczeg6lnosci opfate
gwarancyjng, koszt dostawy oprogramowania do jednostki organizacyjnej Zamawiajacego, koszty serwisu,
przeprowadzanego w ramach gwarancji, koszty szkolen oraz koszty przeniesienia praw autorskich o ktérych mowa w
§1lust2

4, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé oprogramowanie w wersji aktualnej w dniu dostawy, obejmujacej wszystkie
dostepne w dniu dostawy uaktualnienia i poprawki.

5.  Wykonawca gwarantuje techniczng poprawno$¢ oprogramowania.

6. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktur VAT jest bezusterkowy protokét zdawczo - odbiorczy danego etapu
realizacji przedmiotu umowy, podpisany przez obie strony niniejszej umowy badZ ich umocowanych przedstawicieli.
Fakture, wraz z potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem kopig protokotu zdawczo - odbiorczego, Wykonawca
zobowigzuje sie dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego

7. Wynagrodzenie pfatne bedzie na podstawie zaakceptowanej przez Zamawiajgcego faktury. Nalezno$é ptatna bedzie
przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie do __ dni od dnia otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien, w ktérym dojdzie do obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

§3

Termin realizacji:
W terminie do 31.12.2021r. w tym:

- analiza przedwdrozeniowa - w ciggu 4 miesiecy od dnia podpisania umowy

- opracowanie i wdrozenie systemu e-ustug, dostawa licencji oraz integracja ze srodowiskiem informatycznym
Uczelni —w terminie do 31.10.2021 r.

- opracowanie i wdrozenie aplikacji mobilnych, dostawa licencji oraz integracja ze srodowiskiem informatycznym
Uczelni —w terminie do 31.10.2021 r.

- dostarczenie dokumentacji —w terminie do 30.11.2021 r.

Procedura odbioru zamoéwienia:

1. Kaidy z etapdw przedmiotu zamodwienia (analiza przedwdrozeniowa, wdrozenie e-ustug, wdrozenie aplikacji
mobilnych, dokumentacja i szkolenia) zostanie odebrany na podstawie obustronnie podpisanego protokotu odbioru
czesciowego.

2. W zakresie odbioru wdrozenia (dotyczy zaréwno e-ustug jak i aplikacji mobilnej) odbiér uwarunkowany zostanie
przeprowadzeniem testdw akceptacyjnych rozwigzania z wynikiem pozytywnym. Plan testéw musi zostaé
przygotowany przez Wykonawce i przedstawiony zamawiajgcemu do akceptacji minimum 1 miesigc przed
planowanym terminem zgtoszenia do odbioru. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dodatkowych
testow systemu, sprawdzajacych spetnianie wymagan funkcjonalnych, zawartych w Zatgczniku nr 5. Zamawiajacy
przeprowadzi testy w ciggu 7 dni od daty zgtoszenia systemu do odbioru. W wypadku negatywnego wyniku testow
(brak spetniania wszystkich wymagan funkcjonalnych, btedy, niestabilna praca, problemy wydajnosciowe) Wykonawca
zobowigzany jest do poprawy stwierdzonych brakéw lub usterek w ciggu 7 dni roboczych oraz ponownego zgtoszenia
systemu do testow

3. W zakresie odbioru analizy przedwdrozeniowej oraz dokumentacji powykonawczej i szkolen kryterium odbioru bedzie
zgodnos¢ z wymaganiami, zawartymi w Zataczniku nr 5.

4. Odbidr catosci przedmiotu zamodwienia zostanie dokonany na podstawie obustronnie podpisanego protokotu odbioru
koncowego. Podpisanie protokotu kornicowego nastgpi na podstawie kompletu obustronnie podpisanych protokotéow
odbioréw czesciowych.
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11.

12.

13.

14.

15.

§4

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, uzyskanych w trakcie przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy informacji istnieje rowniez po
zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(dalej takze ,,RODQ”) i ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000) (dalej
takze ,Ustawa z dnia 10.05.2018 r.”) i zobowigazuje sie do ich przestrzegania.
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych 0séb, o ktérych mowa w ust. 1, gromadzonych i
przetwarzanych w systemie Uczelnia XP.
Wykonawca bedzie przetwarzaé powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe w zwigzku z realizacjg przedmiotu
niniejszej umowy.
Na podstawie niniejszej umowy, Wykonawca, na zlecenie Zamawiajgcego, bedzie wykonywac nastepujace operacje na
danych osobowych: migrowanie, synchronizowanie, gromadzenie, aktualizowanie oraz archiwizowanie w celu realizacji
przedmiotu niniejszej umowy.
Wykonawca bedzie przetwarzat powierzone mu przez Zamawiajgcego dane wytacznie w zakresie i na podstawie
niniejszej umowy, o ile Zamawiajgcy nie przekaze Wykonawcy wyraznego i udokumentowanego polecenia.
Wykonawca zobowigzuje sie nie przetwarza¢ danych osobowych w sposéb inny, niz okreslony w niniejszej umowie lub
wynikajacy z wyraznego i udokumentowanego polecenia Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie przetwarzat powierzone mu przez Zamawiajgcego dane osobowe przez czas obowigzywania
niniejszej umowy.
Wykonawca nie moze powierzy¢ przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie wobec Zamawiajagcego, ze w odniesieniu do powierzonych mu danych osobowych
zastosuje srodki techniczne i organizacyjne, o ktérych mowa w art. 32 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, a w
szczegblnosci Wykonawca zapewni stopien bezpieczenstwa powierzonych mu danych odpowiedni do
prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych.
Dostep do danych powinni mie¢ wytacznie pracownicy Wykonawcy, posiadajacy upowaznienie do przetwarzania
danych osobowych, udzielone przez Zamawiajacego, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego i
pisemnego (réwniez w formie elektronicznej) informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w skfadzie
osobowym wyznaczonym do realizacji niniejszej umowy.
Wykonawca zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych bedg zobowigzane do zachowania
ich w tajemnicy (poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia) lub beda podlegaty odpowiedniemu, ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.
W przypadku ustania terminu lub rozwigzania niniejszej umowy, Wykonawca jest zobowigzany w terminie 14 dni do:

a) nieodwracalnego usuniecia danych ze wszystkich nosnikéw danych, urzadzen, systeméw informatycznych

oraz dyskow w sposdb uniemozliwiajgcych ich odzyskanie,
b)  zniszczenia dokumentacji, pozyskanej w trakcie realizacji umowy, zawierajacej dane osobowe,
c)  przekazania protokotow z dokonanych zniszczer danych, o ktérych mowa w pkt. a i b zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé przeprowadzenia zaplanowanej lub doraznej kontroli w zakresie
zastosowanych przez Wykonawce srodkdw ochrony oraz procesu przetwarzania danych osobowych. O rozpoczeciu
doraznej kontroli Zamawiajacy informuje Wykonawce nie pdZniej niz na 3 dni przed jej rozpoczeciem. W celu
umozliwienia przeprowadzania kontroli Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia pomieszczen, w ktérych
przechowywana jest dokumentacja, zawierajgca dane osobowe, zwigzane z realizacja zawartej umowy, w tym dostepu
do informatycznych nos$nikéw danych.
W przypadku stwierdzenia, w wyniku przeprowadzonej kontroli, nieprawidtowosci w procesie przetwarzania danych
osobowych, Zamawiajacy przesle Wykonawcy powiadomienie, wzywajace do ich usuniecia, zas Wykonawca
zobowigzuje sie dostosowac do zalecen pokontrolnych. O sposobie i terminie usuniecia uchybien Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego w formie pisemne;j.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego, jednak nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin po stwierdzeniu naruszenia
lub podejrzeniu jego wystgpienia, poinformowania Zamawiajgcego oraz przekazania Zamawiajgcemu wszelkich
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16.

17.

18.

19.

20.

niezbednych informacji o jakimkolwiek zdarzeniu, ktére stanowi lub moze stanowié¢ naruszenie ochrony danych
osobowych.
Wykonawca bedzie pomaga¢ Zamawiajgcemu, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, wywigzac sie z
obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw, okreslonych w
rozdziale Il ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych. Wykonawca bedzie rowniez pomaga¢ Zamawiajacemu
wywigzywac sie z obowigzkdw, okreslonych w art. 32-36 przepisdéw ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos$¢ za szkode, wyrzadzong Zamawiajgcemu, osobom
i podmiotom trzecim, w zwigzku z przetwarzaniem otrzymanych przez Wykonawce danych w sposdb niezgodny z
postanowieniami niniejszej umowy.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowych w przypadku:
a) gdy w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 15, Wykonawca nie
zgtosi faktu usuniecia uchybien,
b) stwierdzenia przez Wykonawce naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdw ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie majg zastosowania przepisy ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zawarcia z Wykonawcg umowy powierzenia przetwarzania danych. W umowie
zostanie okreslone, jakie dane bedg przetwarzane.

§5

Osobami upowaznionymi do realizacji przedmiotu niniejszej umowy w zakresie dokonywania uzgodnien, koordynacji
oraz podpisywania protokotéw sa:

a) ze strony Zamawiajgacego - ......coovvververeerrenenns s tel s , €-Mail e

b) ze strony Wykonawcy - . - ISR -] IS , e-mail ..

Zmiana oséb i danych, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nastepUJe poprzez ztozenie o$wiadczenia
drugiej stronie o zmianie i nie wymaga podpisania aneksu.

Zmiana odnosi skutek od chwili prawidtowego zawiadomienia drugiej Strony.

Podpisane oswiadczenie o zmianie danych mozna ztozy¢ osobiscie lub wysta¢ na adres, wskazany
w komparycji umowy.

§6

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 24 - miesiecznej gwarancji na przedmiot umowy, wskazany w § 1 ust. 1-3
niniejszej umowy.

W ramach tak rozumianej gwarancji, Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia wszelkich wad przedmiotu
niniejszej umowy, ktére mozna zgtasza¢ Wykonawcy za posrednictwem dedykowanego systemu zgtoszeniowego lub
poczty e-mail, N2 adres: .....cccoeeveveenererinerenenne

Wymagany czas reakcji i czas naprawy na zgtaszane problemy wynosi maksymalnie w zaleznosci od priorytetu
zgtoszenia: wysoki 8h/24h, standardowy 16h/160h, niski 32h/320h

Dla celéw niniejszej umowy przyjmuje sie nastepujace definicje priorytetu zgtoszenia :

Wysoki — stosuje sie w wypadku awarii programu lub jego modutu, uniemozliwiajacej w catosci lub w istotnej czesci

jego prace, lub powodujacej btedne zapisy w bazie danych, wynikajacej z wytacznej winy Wykonawcy

Standardowy - stosuje sie w wypadku btednego dziatania programu lub jego modutu, utrudniajgcego w istotnej czesci
jego prace, wynikajacego z wytacznej winy Wykonawcy

Niski - stosuje sie w wypadku btednego dziatania programu lub jego modutu, utrudniajgcego jego prace, wynikajgcego
z wytacznej winy Wykonawcy

Nadanie priorytetu zgtoszenia jest wytaczng kompetencjg Zamawiajgcego.
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7.

10.

Okres gwarancji, wskazany w ust. 1 powyzej, ulega kazdorazowemu przedtuzeniu o peten okres niesprawnosci
przedmiotu umowy bad? jego czesci, w tym o peten okres naprawy przedmiotu umowy badz jego czesci.

W ramach tak rozumianej gwarancji, Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego Swiadczenia nw. ustug
serwisowych i ustug nowelizacji:

a) Ustug serwisowych obejmujacych:

e dostep do internetowego systemu obstugi klienta jako podstawowego kanatu komunikacji w sprawie
zgtoszen serwisowych. W przypadku braku mozliwosci dokonania zgtoszenia poprzez wyzej wymieniony
kanat, uprawniony Przedstawiciel Uzytkownika dokona zgtoszenia mailowo na adres: ................
lub bezposrednio do Dedykowanego Opiekuna. Dokonanie zgtoszenia serwisowego za posredmctwem
ktéregokolwiek z powyiszych kanatéw komunikacyjnych bedzie realizowane przez Wykonawce z
identycznym priorytetem;

e identyfikacje i usuwanie problemoéw zgtoszonych przez Uzytkownika;

e  aktualizacje oprogramowania po usunieciu btedéw zidentyfikowanych przez Wykonawce podczas usuwania
zgtoszonych probleméw;

. udzielanie odpowiedzi przez Wykonawce na pytania, zwigzane z dziataniem Programu/modutu, zgtoszone
za pomoca telefonu lub poczty elektronicznej;

b) Ustug nowelizacji $rodowiska testowego i produkcyjnego, obejmujacych:

e  nadzér nad zgodnoscig Programu/modutu, w zakresie odpowiadajagcym zakupionym przez Uzytkownika
modutom i funkcjonalno$ciami Programu/modutu, Wykonawca dotozy starafi, by dostarczy¢
Uzytkownikowi zaktualizowang wersje Programu nie pdzniej niz w dniu wejscia w zycie znowelizowanych
przepisdw. W przypadku braku mozliwosci dotrzymania przez Wykonawce terminu dostarczenia
zaktualizowanej wersji Programu/modutu, Strony uzgodnig inny termin realizacji zmian oraz tymczasowy
sposdb obstugi Programu/modutu, o ile bedzie to technicznie mozliwe;

e usuwanie Btedéw Programu/modutu, zidentyfikowanych przez Wykonawce;

e  prowadzenie prac unowocze$niania Programu/modutu wedtug planu Wykonawcy.

W przypadku, gdy zgodnie ze ztozong oferts, Wykonawca powierzy wykonanie czesci przedmiotu umowy
podwykonawcom, Wykonawca udziela gwarancji na towary dostarczone przez podwykonawcéw zgodnie z warunkami
gwarancji, udzielonej na towary wtasne.

W przypadku braku mozliwosci usuniecia wad lub wymiany towaru na wolny od wad, Zamawiajacy moze, wedle
swojego wyboru:

a) zadac obnizenia wynagrodzenia

b) powierzy¢ usuniecie wad na koszt Wykonawcy osobom trzecim;

c) odstapi¢ od umowy w catosci lub w czesci, co traktowane bedzie jako okoliczno$¢ obcigzajacg Wykonawce.
Wszelkie, dokonywane w okresie gwarancji, dziatania (naprawy, przeglady, aktualizacje, itp.) musza zakonczyé¢ sie
szczeg6towymi protokotami

Za zabezpieczenie danych i zainstalowanego oprogramowania przed ich utrata na skutek awarii sprzetu, w
szczegblnosci z chwilg przekazania sprzetu do naprawy gwarancyjnej serwisowi Wykonawcy, odpowiada Wykonawca.

§7

W przypadku nieprawidtowosci w realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare

umowng za kazdg nastepujaca nieprawidtowosé:

a) za odstgpienie od umowy przez ktdrgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci
10% wartosci umowy netto okreslonejw § 2 ust. 1.;

b) w wypadku niewykonania przedmiotu umowy w terminie z winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajacego kwote 0,2% wartosci umowy netto, okreslonej w § 2 ust. 1. za kazdy dzien zwtoki;

c¢) w wypadku niewykonania przedmiotu umowy w terminie z winy Wykonawcy, ktdry sktadajgc oferte skrocit
maksymalny termin realizacji, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kwote 0,5% wartosci umowy netto,
okreslonej w § 2 ust. 1. za kazdy dzien opdznienia;
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d) za opdzinienie w usunieciu wad, stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rekojmi, gwarancji, w wysokosci 0,15%
ceny netto, okreslonej w § 2 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wad;

Za wprowadzenie podwykonawcy/pracownika bez uzyskania wczesniejszej akceptacji Zamawiajacego -

w wysokosci 2 000,00 zt — za kazdy stwierdzony przypadek,

Strony ustalajg, ze w razie naliczenia kar umownych zgodnie z ust. 1-3, Zamawiajacy potraci je w pierwszej kolejnosci z

wystawionej faktury.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze przedmiot umowy realizowany bedzie w ramach projektu ,Uczelnia najwyzszej jakosci —

UP to the TOP”, wspétfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej i brak wykonania umowy w zatozonym terminie

moze spowodowac po stronie Zamawiajgcego szkode w postaci utraty dofinansowania i/lub natozenia korekt

finansowych. W takim wypadku Zamawiajacy uprawniony jest do natozenia na Wykonawce kary umownej w wysokosci

odpowiadajgcej utraconemu dofinansowaniu i/lub natozonej korekcie finansowe;j.

Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary na zasadach

ogolnych.

W przypadku nienalezytej realizacji przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy, po wczesniejszym

wezwaniu Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy (z wyznaczonym dodatkowym co najmniej 10 dniowym

terminem na prawidtowa realizacje umowy), jest uprawniony do odstgpienia (w czesci lub w catosci) od umowy ze

skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, po zawiadomieniu Wykonawcy na pismie. W

tym przypadku Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci wskazanej w ust. 1 lit. a.

§8

Zamawiajacy ma prawo, zachowujgc wszelkie prawa i roszczenia przeciwko Wykonawcy, wypowiedzie¢c umowe w
trybie natychmiastowym, w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu ktdrejkolwiek z ponizszych
okolicznosci:

e Wykonawca nie podjat realizacji lub przerwat realizacje przedmiotu umowy lub nie wykonat przedmiotu
umowy w terminie okreslonym w umowie;

e Nastgpito pisemne powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajagcego o nienalezytym wykonywaniu umowy
lub o realizowaniu zamdwienia w sposob niezgodny z zapisami umowy i, pomimo uprzedniego
powiadomienia, nie nastapita poprawa w tym wzgledzie;

e Wykonawca wyrzadzit Zamawiajgcemu szkode.

Kazde oswiadczenie o wypowiedzeniu/rozwigzaniu/odstgpieniu od umowy winno by¢ ztozone w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci, powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w
terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢
wytacznie wynagrodzenia, naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy lub w przypadku, gdy w trakcie trwania umowy w stosunku
do Wykonawcy ogtoszona zostanie upadito$é, wszczete zostanie w stosunku do Wykonawcy postepowanie
likwidacyjne, lub egzekucyjne, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o danej okolicznosci.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Wykonawce
ktéregokolwiek z postanowien niniejszej umowy.

§9

Zamawiajagcemu  przystuguje  prawo  odstgpienia od nin. umowy w catosci badz w czesci
w przypadkach okreslonych Kodeksem Cywilnym oraz niezaleznie od tych przypadkéw gdy:
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a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoici, powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, odstgpienie od
umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach,

b)  w przypadku postawienia Wykonawcy w stan likwidacji,

C) w razie zfozenia wniosku o ogtoszenie upadfosci Wykonawcy, jezeli zostanie wydany nakaz zaptaty
przeciwko Wykonawcy, badZz w inny sposéb, takie w wyniku egzekucji komorniczej powstato
uzasadnione przypuszczenie, ze majatek Wykonawcy zostat tak dalece uszczuplony (lub moze zostac
uszczuplony), ze moze to mie¢ wptyw na brak mozliwosci realizacji Umowy przez Wykonawce

d)  Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny nie rozpoczat realizacji nin. umowy i nie rozpoczat ich nawet
pomimo dodatkowego wezwania Zamawiajgcego,

€)  Wykonawca nie realizuje swoich obowigzkéw umownych zgodnie z postanowieniami nin. umowy i/lub
dokumentacja.

2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci. W przypadku odstgpienia od
umowy Wykonawca moze zadac¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu prawidtowo wykonanej czesci umowy
wg stanu na dzien odstgpienia i tylko w przypadku, gdy ta czes¢ wykonanej Umowy nadaje sie do wykorzystania przez
Zamawiajgcego w celu okreslonym w nin. Umowie.

3. Prawo odstgpienia okreslone w nin. Umowie wykonywa sie na pisSmie, przez oSwiadczenie, ztozone drugiej stronie w
terminie 60 dni od daty dowiedzenia sie o przyczynach umozliwiajgcych odstgpienie od nin. Umowy.

4. W razie wystgpienia istotnej okolicznosci, powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 60 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wéwczas Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czesci umowy.

§10
Postanowienia dotyczace podwykonawcoéw: (jezeli dotyczy)
1. Wykonawca wskazuje, ze czes¢ zamdwienia, polegajgca na swiadczeniu ............cccceveeeeuneneene.. bedzie wykonywana przez
podwykonawce, a to prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firma

............................................................................... , 0numerze NIP: ...............

2. Wykonawca kazdorazowo przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji projekt umowy z podwykonawca, wraz ze
wskazaniem zakresu prac powierzonych podwykonawcy. Projekt umowy pomiedzy Wykonawca, a podwykonawca nie
moze pozostawac w sprzecznosci z postanowieniami niniejszej umowy.

3. Strony niniejszej umowy zgodnie ustalaja, ze w przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie czesci przedmiotu
umowy podwykonawcy, za rozliczenie pomiedzy Wykonawcg a podwykonawcy odpowiada tylko i wytgcznie
Wykonawca. Niezaleznie od powyziszego, na Wykonawcy spoczywa obowigzek kazdorazowego poinformowania
Zamawiajgcego na piSmie o tym, ze korzysta on z ustug podwykonawcy z jednoczesnym wskazaniem zakresu
obowigzkéw podwykonawcy. Strony niniejszej umowy zgodnie przy tym ustalaja, ze za ewentualne zachowania
(dziatania badz tez zaniechania) podwykonawcy, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego jak za zachowania
(dziatania badz tez zaniechania) wtasne.

4. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat niniejsza umowe przy udziale podwykonawcéw, zobowigzany jest
uzyskac od nich i przeniesé na siebie petnie praw majatkowych autorskich oraz prawa zalezne do przedmiotu umowy,
ewentualnie licencje, umozliwiajgce realizacje niniejszej umowy.
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§11

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ za zgoda obu stron, wyrazong na piSmie pod rygorem
niewaznosci z zastrzezeniem ust. 2.
Na podstawie Art. 144 ust. 1 pkt 1 oraz 1d ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy,
w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany wysokosci wynagrodzenia w przypadku gdy:

ulegnie zmianie stawka podatku od towardéw i ustug, wéwczas wynagrodzenie brutto okreslone w
umowie ulegnie odpowiedniej zmianie, w taki sposdb, aby wynikajgce z umowy wynagrodzenie netto
pozostato niezmienione;
ulegnie zmianie wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace.

b) zmiany terminu realizacji w przypadku gdy:

1)

2)

3)

4)

a)

c)

5)

6)

7)

8)

w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania

lub innych Produktow, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wersji Oprogramowania

lub Produktu pod warunkiem, ze nowa wersja spetnia wymagania okreslone

w SIWZ;

w przypadku zakorczenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu objetego Umowg lub
wycofania ich z produkgcji lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy dopuszcza
zmiane polegajacg na dostarczeniu produktu zastepczego o parametrach spetniajgcych wymagania
okreslone w SIWZ;

w przypadku zmiany przepiséw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej,
Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego ministra, Zamawiajgcy
dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu $wiadczern Wykonawcy wymuszone
takimi zmianami prawa;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegdélnosci ujawnionymi na etapie prac
analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany:

sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi, przyjetych
metod i kanatéw komunikacji,

zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych

lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje
zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajacego, Zamawiajacy dopuszcza
wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych
w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu ich realizacji;

konfiguracji Infrastruktury Technicznej — z uwagi na koniecznos¢ dostosowania jej parametréow do
uwarunkowan stwierdzonych w toku prac analitycznych.

w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych

z rownolegle prowadzonymi przez Zamawiajacego projektami majgcymi wptyw na realizacje Umowy lub
w zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad oferowanego oprogramowania lub
urzadzenia Zamawiajacy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu umowy polegajgcg na zastgpieniu
danego produktu produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla
produktu zastepowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawce w zwigzku z
ujawnieniem wad.

w przypadku zmiany terminu realizacji zamdwienia, poprzez jego skrocenie w przypadku zgodnej woli
Stron, lub poprzez jego przedtuzenie - ze wzgledu na przyczyny lezace po stronie Zamawiajacego
dotyczace np. braku przygotowania/przekazania miejsca realizacji/dostawy oraz inne, niezawinione
przez Strony przyczyny, w tym rowniez spowodowane przez tzw. ,site wyzsza” np. pozar, zalanie itp.

w przypadku poprawy jakosci lub innych parametréw charakterystycznych dla danego elementu
przedmiotu dostawy lub zmiany technologii na rownowazng lub lepszg, podniesienia wydajnosci
urzadzen oraz bezpieczenstwa, w sytuacji wycofania z rynku przez producenta lub zakonczenia produkcji
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zaoferowanego przez Wykonawce przedmiotu zamowienia badz jego elementéw

9) w przypadku zmiany kluczowego personelu Wykonawcy lub Zamawiajgcego, ze wzgledéw losowych,
zdrowotnych lub innych. W takim przypadku Wykonawca obowigzany jest poinformowacé
Zamawiajgcego o zaistniatej zmianie oraz przedstawic¢ uprawnienia dla nowych oséb, zgodne z
warunkami postepowania.

W przypadkach, w ktérych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa mozliwe jest
wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze wprowadzenie odpowiedniej zmiany
Harmonogramu, jezeli jest to konieczne do uwzglednienia czasu niezbednego w celu realizacji
zmienionego zakresu prac lub produktéw lub w celu uwzglednienia wprowadzonych zmian
organizacyjnych.

10) Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia
do Harmonogramu Szczegétowego zmian niewptywajacych na terminy okreslone w Harmonogramie
Ramowym, jezeli wprowadzenie takich zmian jest uzasadnione ze wzgledéw technicznych lub
organizacyjnych i nie powoduje koniecznosci poniesienia przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztéw.

11) Wszelkie zmiany, zaréwno istotne, ktdre wraz z warunkami ich wprowadzenia zostaty przewidziane
niniejszg Umowa lub ktdrych wprowadzenie mozliwe jest zgodnie z przepisami prawa, jak i nieistotne
beda dokumentowane w ramach Procedury Kontroli Zmian. Procedura Kontroli Zmian zostaje
rozpoczeta przez zgtoszenie przez Kierownika Projektu jednej ze Stron Kierownikowi Projektu drugiej
Strony wniosku o dokonanie zmiany.

12) W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

a) przez Zamawiajgcego — Wykonawca w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku przygotuje
zatozenia projektowe dotyczgce dokonania wnioskowanej zmiany;

b) przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedtozy zatozenia projektowe dotyczace
dokonania wnioskowanej zmiany.

13) Zatozenia projektowe dotyczace dokonania zmiany powinny prezentowac wszelkie aspekty zmiany w
odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunkéw zmiany Umowy, a w szczegdlnosci opis prac dodatkowych
wraz z proponowanymi kryteriami Odbioru, wptyw dokonania zmiany na Harmonogram, zmiany
dotyczace zakresu funkcjonalnego lub pozafunkcjonalnego Oprogramowania, zakres wspétdziatania oraz
inne czynniki, ktore moga by¢ istotne dla Zamawiajgcego przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu
zmiany. Zatozenia projektowe dotyczace danej zmiany powinny obejmowac takze wskazanie podstawy
prawnej jej wprowadzenia, w tym w szczegdlnosci prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalnosci
zmiany w danym przypadku.

14) Niezwtocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany sktadany przez Zamawiajacego lub wraz z
whnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym przez Wykonawce, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
informacje na temat ewentualnej koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac nad okreslong czescia
Umowy, w szczegdlnosci danym produktem, na czas dalszych prac nad proponowang zmiang. Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia prac zgodnie z Umowa, w tym w szczegdlnosci z Harmonogramem, o ile
Zamawiajacy nie poinformuje Wykonawcy o podjetej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje o wstrzymaniu prac
podejmie Kierownik Projektu ze strony Zamawiajgcego.

15) Wszelkie zmiany Umowy bedg dokonywane za zgodg obu Stron, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiany bedg dokonywane w postaci anekséw do Umowy, chyba ze w Umowie wskazano inaczej.

16) W innych przypadkach wskazanych w art. 144 ustawy Prawo zamodwien publicznych.

§12

Prawem wtasciwym dla oceny wzajemnych praw i obowigzkdédw wynikajacych z niniejszej umowy, jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy: Kodeksu Cywilnego,
Ustawy Prawo Zamowien Publicznych, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
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danych), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz wydane na tej
podstawie przepisy od dnia ich wejscia w zycie i ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

3.  Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw wyniktych na tle stosowania niniejszej umowy jest sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. W okresie trwania niniejszej umowy strony sg zobowigzane informowac sie nawzajem na pismie o kazdej zmianie
adresu swojego zamieszkania lub siedziby. W razie zaniedbania tego obowigzku korespondencje wystana na
uprzednio wskazany adres uwaza sie za doreczona.

5. Umowe spisano w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i trzy dla Zamawiajgcego.

* niepotrzebne skreslic

Wykonawca: Zamawiajacy:



